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Ка ли ак ба ро ва Л.Т.

К проб ле ме уп рав ле ния  
учеб ным про цес сом  

в твор чес ком ву зе  
на сов ре мен ном эта пе 

В статье расс мот ре ны осо бен нос ти сис те мы об ра зо ва ния по под
го тов ке твор чес ких кад ров, ко то рые до сих пор ос тают ся вне по ля 
зре ния при раз ра бот ке нор ма тив ных ак тов, рег ла мен ти рующих дея
тель ность об ра зо ва тель ных уч реж де ний куль ту ры и ис ку сс тва. Для 
ско рей ше го ин тег ри ро ва ния сис те мы выс ше го об ра зо ва ния ст ра ны в 
меж ду на род ное об ра зо ва тель ное прост ранс тво необ хо ди мо по вы шать 
от ве тст вен ность за ка че ст во об ра зо ва ния каж до го выс ше го учеб но го 
за ве де ния. Это ве дет к из ме не нию под хо дов к уп рав ле нию ор га ни за
циями об ра зо ва ния. Кри зис ные яв ле ния в уп рав ле нии об ра зо ва нием в 
боль шей ме ре, на наш взг ляд, прояв ляют ся в сфе ре куль ту ры и ис ку с  
с тва. Нель зя не учи ты вать, что учеб ные за ве де ния ис ку сс тва (спе
ци али зи рующиеся на му зы каль ном, теат раль ном, изоб ра зи тель ном 
и дру гих ви дах ис ку сс тва) имеют оп ре де лен ную спе ци фи ку. Важ но, 
что бы в свя зи с при соеди не нием к Бо ло нс ко му про цес су му зы каль ное 
об ра зо ва ние рес пуб ли ки не по те ря ло при су щие ему сис тем нос ть, неп
ре рыв ность, про фес сио наль ную ос но ва тель ность, прак ти чес кую нап
рав лен ность по лу чаемых сту ден та ми зна ний и на вы ков и, как следст
вие, кон ку рен тос по соб ность в меж ду на род ном прост ранс тве.

 Клю че вые сло ва: му зы каль ное об ра зо ва ние, под го тов ка твор
чес ких кад ров, ин тег ра ция, меж ду на род ное об ра зо ва тель ное прост
ранс тво, ка че ст во об ра зо ва ния, му зы каль ная куль ту ра Ка за х стана, 
кон сер ва то рия, Бо ло нс кий про цесс, кон ку рен тос по соб ность, мас тер 
ис ку сс тва. 
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In the article the peculiarities of the educational system for training 
creative personnel, who still remain out of sight during the development 
of regulations governing the activities of educational institutions of culture 
and art. For fast integration of the system of higher education into the in
ternational educational space it is necessary to increase responsibility for 
the quality of education each institution of higher education. This leads to 
changing approaches to managing educational organizations. The crisis in 
educational administration to a greater extent, in our opinion, are in the 
field of culture and art. One cannot ignore that the institution of art (spe
cializing in musical, theatrical, visual and other arts) have a certain speci
ficity. It is important that the accession to the Bologna process of musical 
education of the Republic has not lost its inherent consistency, continuity, 
professional thoroughness, practical orientation received by the students 
knowledge and skills and, as a consequence, the competitiveness in the 
international space. 
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Қа зір гі за ман ғы  
шы ғар ма шы лық жо ға ры  

оқу орын да ры ның оқу үде рі сін 
бас қа ру мә се ле сі ту ра лы

Ма қа ла да мә де ниет жә не өнер саласындағы бі лім бе ру ме ке ме
ле рі нің қыз ме тін рет теу ші нор ма тив тік ак ті лер не гі зін де шы ғар ма шы
лық ма ман дар ды да йын дауда ғы осы уа қыт қа де йін  на зар дан тыс қа
лып ке ле жат қан бі лім бе ру жүйесі нің ерек ше лік те рі қа рас ты ры ла ды. 
Елі міз дің жо ға ры бі лім бе ру жүйесі нің ха лы қа ра лық бі лім ке ңіс ті гі не 
ин тег ра циялан уын  же дел де ту үшін әр бір жо ға ры оқу ор ны бі лім бе ру 
са па сын арт ты ру ға жа уап кер ші лік пен қа рауы қа жет. Бұл бі лім бе ру 
жүйе сін бас қа ру тұр ғы ла ры ның өз гер уіне әке ле ді. Біз дің ойы мыз ша, 
бі лім бе ру ді бас қа ру да ғы дағ да рыс тық құ бы лыс кө бі не се өнер жә не 
мә де ниет са ла сын да бай қа ла ды. Әлем дік ке ңіс тік те бә се ке ге қа бі
лет ті лік сал да ры ре тін де Бо лон үде рі сі не қо сы лу рес пуб ли ка мыз дың 
му зы ка лық бі лім бе ру ісі өзі не тән жүйелі лік, кә сі би пайым даушы
лық, прак ти ка лық ба ғыт ты лық сияқ ты сту де нт тер дің ал ған бі лім де рі 
мен дағ ды ла рын жо ғал тып ал мауы ма ңыз ды деп та ны ла ды. 

 Тү йін  сөз дер: му зы ка лық бі лім бе ру, шы ғар ма шы лық ма ман дар
ды даяр лау, ин тег ра цияла ну, ха лы қа ра лық бі лім бе ру ке ңіс ті гі, бі лім 
бе ру са па сы, Қа зақ стан ның му зы ка лық мә де ниеті, кон сер ва то рия, 
Бо лон про це сі, бә се ке ге қа бі лет ті лік, өнер ше бе рі.
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Вве де ние

Объяв ле ние го су да рст вом сфе ры об ра зо ва ния приори тет-
ной об лас тью сви де тель ст вует о нас туп ле нии прин ци пи ально 
но во го эта па раз ви тия Ка за х стана. Ре фор мы не воз мож но за мед-
лить, поэто му они за ко но мер но приш ли в сис те му об ра зо ва ния, 
в ко то рой за ня та мно го чис лен ная час ть на ше го об ще ст ва. Цель 
и ха рак тер об ра зо ва тель ных ре форм из ве ст ны, важ ны де та ли 
про цес са. Оче вид ной  стано вит ся необ хо ди мос ть пе рес мот ра 
сущ ност ных ос но ва ний под го тов ки бу ду щих про фес сиона лов.

Масш таб но осу ще ст вляемые гло баль ные но вов ве де ния и 
ре фор мы в об лас ти выс ше го об ра зо ва ния Рес пуб ли ки Ка за хс-
тан внед ряют ся на ба зе луч ших дос ти же ний на циональ ной и 
ми ро вой об ра зо ва тель ной прак ти ки; нап рав ляют ся на ин тел-
лек ту альное раз ви тие и выяв ле ние твор чес ко го по тен циала 
лич нос ти, без ко то ро го не воз мож но обес пе че ние ми ро во го ли-
де рс тва в эко но ми чес кой, со ци аль ной, куль турной и дру гих 
сфе рах. 

Ос нов ная час ть

На сов ре мен ном эта пе на ше го раз ви тия Пре зи ден том ст ра-
ны Н.А. На зар бае вым пос тав ле на за да ча уси ле ния вни ма ния «к 
куль турным про цес сам, к соз да нию произ ве де ний, адек ват ных 
воз рас тающе му соз на нию на ше го об ще ст ва, к фор ми ро ва нию 
куль ту ры, спо соб ной ин тег ри ро вать на ши дос ти же ния в ми
ро вое об ра зо ва тель ное и куль турное прост ранс тво» [1]. 

На про тя же нии мно гих де сят ков лет Ка за хс тан обес пе чи-
вает вы со кий уро вень под го тов ки му зы кан тов-про фес сиона-
лов. К со жа ле нию, су ще ст вен ные осо бен нос ти и прин ци пы 
сис те мы об ра зо ва ния по под го тов ке твор чес ких кад ров час то 
ос тают ся вне по ля зре ния при раз ра бот ке нор ма тив ных ак тов, 
рег ла мен ти рующих дея тель ность об ра зо ва тель ных уч реж де-
ний куль ту ры и ис ку сс тва. 

На се год няш ний день боль шая час ть ву зов Ка за х стана ус-
пеш но внед ряет в учеб ный про цесс трехс ту пен ча тую сис те му 
обу че ния – ба ка лавр, ма ги стр и PhD, дос ти гая за мет ных ка че-
ст вен ных ре зуль та тов. В то же вре мя этот про цесс раз ви вает ся 
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не рав но мер но, и на его ди на ми ку влияет мно-
же ст во как объек тив ных, так и суб ъек тив ных 
фак то ров. Ос нов ной из них – го тов ность и вс-
троен нос ть бу ду щей про фес сии в ры ноч ные от-
но ше ния. Жест кая кон ку рен ция на рын ке тру да 
тре бует мо биль ности и ди на мич нос ти сис те мы 
ме не дж мен та об ра зо ва ния. Раз ви вающе му ся 
об ще ст ву нуж ны об ра зо ван ные, вы со кон равст-
вен ные, предп риим чи вые лю ди, ко то рые мо гут 
са мос тоя тель но при ни мать от ве тст вен ные ре ше-
ния в си ту ации вы бо ра, прог но зи руя их воз мож-
ные пос ледст вия, спо соб ные к сот руд ни чест ву, 
от ли чающиеся мо биль ностью, об ла дающие раз-
ви тым чувст вом от ве тст вен нос ти. Для ско рей-
ше го ин тег ри ро ва ния сис те мы выс ше го об ра зо-
ва ния ст ра ны в меж ду на род ное об ра зо ва тель ное 
прост ранс тво в ди на мич но из ме няю щем ся ми ре 
необ хо ди мо по вы шать от ве тст вен ность за ка-
че ст во об ра зо ва ния каж до го выс ше го учеб но го 
за ве де ния, а сле до ва тель но, из ме нить под хо ды к 
уп рав ле нию ор га ни за циями об ра зо ва ния.

От ру ко во ди те лей тре бует ся глу бо кое изу че-
ние сов ре мен ных ме то дов и форм уп рав ле ния. 
Лю бой ад ми нист ра тор ор га ни за ции об ра зо ва-
ния, ст ре мя щий ся к ин но ва циям, обя зан вла деть 
тео рией, прак ти кой и ис ку сст вом уп рав ле ния, 
уметь чет ко оп ре де лять це ли своей дея тель ности, 
оп ре де лять ст ра те гию и так ти ку, необ хо ди мые 
для их дос ти же ния, при ни мать уп рав лен чес кие 
ре ше ния и нес ти пер со наль ную от ве тст вен ность 
за них. Поэто му очень важ но изу чить и про ник-
нуться идеями то таль но го ме не дж мен та ка че ст-
ва об ра зо ва ния для их внед ре ния в прак ти ку [2]. 

Кри зис ные яв ле ния в уп рав ле нии об ра зо-
ва нием в боль шей ме ре, на наш взг ляд, прояв-
ляют ся в сфе ре куль ту ры и ис ку сс тва. Бо лее 
то го, мож но ут ве рж дать, что имен но в этих сфе-
рах эти яв ле ния дают о се бе знать с осо бен ной 
ост ро той. Нель зя не учи ты вать, что учеб ные 
за ве де ния ис ку сс тва (спе ци али зи рующиеся на 
му зы каль ном, теат раль ном, изоб ра зи тель ном и 
дру гих ви дах ис ку сс тва) имеют оп ре де лен ную 
спе ци фи ку. Сам фе но мен ис ку сс тва нак ла ды-
вает оп ре де лен ный от пе ча ток и на учеб ный про-
цесс, и на сти ли ст ку меж лич но ст ных взаимоот-
но ше ний в твор чес ких кол лек ти вах, и на мно гое 
дру гое. Меж ду тем, это обс тоя тель ст во за час тую 
не при ни мает ся в рас чет. 

Как по ка зы вает прак ти ка, ус пе хи в твор чес
ких от рас лях не тре буют ре ше ния слож ных 
тех но ло ги чес ких за дач, ис поль зо ва ния ноухау, 
внед ре ния сов ре мен но го обо ру до ва ния – про
рыв осу ще ст вляет ся в боль шей сте пе ни за счет 
прояв ле ния эн ту зиаз ма, вдох но ве ния, по ло жи

тель ной оцен ки тру да. Лю ди ис ку сс тва спо соб
ны на чу де са, ес ли они чувс твуют ин те рес к сво
ему твор чест ву.

Ка за хс кая на циональ ная кон сер ва то рия име-
ни Кур ман га зы – ве ду щий му зы каль ный вуз 
ст ра ны, обес пе чи вает по лу че ние выс ше го про-
фес сио наль но го му зы каль но го об ра зо ва ния и 
под го тов ку ис пол ни те лей – мас те ров ис ку с - 
с тва, дос тойно предс тав ляю щих му зы каль ную 
куль ту ру Ка за х стана в ми ро вом прост ранс тве. В 
кон сер ва то рию аби ту риен ты пос ту пают не для 
приоб ре те ния про фес сии, а для уг луб ле ния спе-
ци али за ции и со вер шенс тво ва ния мас терс тва. 
Имен но кон сер ва то рия с ее уни каль ной ма те ри
альнотех ни чес кой ба зой и науч ноин тел лек ту
альны ми ре сур са ми пре дос тав ляет весь спектр 
воз мож нос тей для под го тов ки не толь ко про
фес сио наль но го ар тис таму зы кан та, а пол но
цен но го деяте ля куль ту ры. 

Бо ло нс кая кон вен ция дек ла ри рует и, бе зус-
лов но, на це ле на на мо дер ни за ци он ные про цес сы. 
Но при этом оче вид ны ориен ти ры на ус ред нен ные 
стан дар ты и проек цию гло ба ли за ции, ко то рая в 
сфе ре про фес сио наль но го му зы каль но го об ра зо-
ва ния, к со жа ле нию, бо лез нен но бьет по на шим 
тра ди циям. На мой взг ляд, уни фи ка ция му зы каль-
но го об ра зо ва ния и пе ре ход на трехс ту пен ча тую 
мо дель мо гут сни зить уро вень под го тов лен нос ти 
про фес сио наль ных му зы кан тов, ориен ти ро ван ных 
на ве де ние кон церт ной дея тель ности. 

На ша ин тег ра ция с раз ви ты ми ст ра на ми в об-
лас ти об ра зо ва ния долж на соп ро вож даться сох ра-
не нием на ра бо тан ных де ся ти ле тиями и оп рав дав-
ши ми се бя сис тем и под хо дов в об лас ти обу че ния 
ис пол ни тель ско му ис ку сс тву. Важ но, что бы в 
свя зи с при соеди не нием к Бо ло нс ко му про цес су 
му зы каль ное об ра зо ва ние рес пуб ли ки не по те ря-
ло при су щие ему сис тем нос ть, неп ре рыв ность, 
про фес сио наль ную ос но ва тель ность, прак ти чес-
кую нап рав лен ность по лу чаемых сту ден та ми зна-
ний и на вы ков и, как следст вие, кон ку рен тос по-
соб ность в меж ду на род ном прост ранс тве.

Дан ный факт и оп ре де ляет ак ту аль нос ть дан-
ной статьи, пос вя щен ной проб ле ме в об лас ти уп-
рав ле ния учеб ным про цес сом твор чес ко го ву за в 
кон цеп те мо дер ни за ции выс ше го му зы каль но го 
об ра зо ва ния в Ка за х стане.

Сре ди со циaль ных инс ти ту тов об ще ст ва сов-
ре мен ной ци ви ли за ции об ра зо ва ние за ни мает 
од ну из ве ду щих по зи ций. Ведь бла го че ло ве ка, 
по ло же ние куль ту ры и ду хов нос ти в об ще ст ве, 
тем пы эко но мич но го, науч но-тех ни чес ко го, по-
ли ти чес ко го и со ци ально го прог рес са как раз и 
за ви сят от ка че ст ва и уров ня об ра зо ва ния. 
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В нас тоящее вре мя ни у ко го из нас не вы зы-
вает сом не ний необ хо ди мос ть по лу че ния фун да-
мен тально го и проч но го выс ше го об ра зо ва ния. 
Пре зи ден том Рес пуб ли ки Ка за хс тан – Ли де ром 
на ции Нур сул та ном На зар бае вым осо бо от ме-
чает ся то, что сис те ма об ра зо ва ния есть «…ду
хов нонравст вен ное дос тоя ние, ко то рое фор
ми ро ва лось сто ле тиями, вби рая в се бя луч шие 
дос ти же ния на циональ ных и об ще ми ро вых цен
нос тей» [3].

Ак ти ви за ция про цес са раз ви тия ры ноч ных 
от но ше ний в Ка за х стане обус ло ви ла воз ник-
но ве ние рын ка об ра зо ва тель ных ус луг, в том 
чис ле и в выс шем об ра зо ва нии. Оче вид но, что 
даль нейшее его раз ви тие, по вы ше ние эф фек-
тив нос ти и ка че ст ва об ра зо ва тель но го про цес са 
не воз мож но без прив ле че ния раз лич ных инс тру-
мен тов сов ре мен но го ме не дж мен та. Вмес те с 
тем необ хо ди мо под черк нуть, что но вые прин-
ци пы уп рав ле ния ис поль зуют ся в сфе ре об ра-
зо ва ния в не дос та точ ной ме ре. Эф фек тив ное 
уп рав ле ние учеб ным про цес сом в ву зе предс-
тав ляет со бой слож ное яв ле ние, сос тав ляющи ми 
ко то ро го яв ляют ся вы бор це лей, за дач, ана лиз 
дос ти же ний учеб ной ра бо ты ву за, пла ни ро ва-
ние, ор га ни за ция дея тель ности про фес сорс ко-
пре по да ва тель ско го сос та ва, мо ни то ринг ка че-
ст ва об ра зо ва тель ных ус луг. 

Кро ме то го, нель зя не учи ты вать тот факт, 
что об ра зо ва тель ные ст рук ту ры всег да дос та-
точ но кон сер ва тив ны. По мне нию, аме ри ка нс-
ко го исс ле до ва те ля Ф. Кумб са, об ра зо ва ние «уп
ря мо про ти вит ся но вов ве де ниям в собст вен ной 
об лас ти..., оно инерт но и слиш ком мед лен но 
ме няет свой внут рен ний ук лад в от вет на пос
ту пающие изв не зап ро сы» [4]. Осо бен но труд но 
под дают ся из ме не ниям и но вов ве де ниям уп рав-
лен чес кие ст рук ту ры, по рой не вы дер жи вающие 
кри ти ки со сто ро ны спе циалис тов. Так, В. Еро-
шин от ме чает бес сис тем ность уп рав ле ния сов-
ре мен ным об ра зо ва нием, «его низ кую нау коем
кос ть, от су тс твие долж ной ориен та ции на 
науч ные под хо ды, на теорию науч но го уп рав ле
ния, нес ба лан си ро ван ность меж ду ру тин ны ми 
функ циями, свя зан ны ми с ре ше нием стан дарт
ных си туаций и твор чес ким под хо дом к раз ре
ше нию уп рав лен чес ких проб лем» [5].

На схо жих по зи циях стоят и мно гие дру-
гие теоре ти ки об ра зо ва ния. Си туация, ск ла ды-
вающаяся в уп рав ле нии, гро зит сде лать неэф-
фек тив ны ми все уси лия, предп ри ни маемые для 
ре фор ми ро ва ния сис те мы об ра зо ва ния, – пи шет 
В. Ла за рев и зак лю чает, что «без про фес сиона
ли за ции уп рав ле ния об ра зо ва нием на сов ре мен

ной научной ба зе сно ва при дет ся «преодо ле вать 
труд нос ти», ко то рые на ми же бу дут по рож
даться» [6].

Наи боль ший кри зис в уп рав ле нии об ра зо-
ва нием, по мне нию ря да уче ных, в пол ной ме-
ре прояв ляют ся в об лас ти куль ту ры и ис ку сс тва. 
Сле дует учи ты вать, что за ве де ния ху до же ст вен-
но-твор чес ко го про фи ля (спе ци али зи рующиеся 
на му зы каль ном, теат раль ном, изоб ра зи тель ном 
и дру гих ви дах ис ку сс тва) имеют оп ре де лен ную 
спе ци фи ку. Сам фе но мен ис ку сс тва нак ла ды-
вает свой от пе ча ток и на учеб ный про цесс (ППС, 
уча щих ся), и на сти лис ти ку меж лич но ст ных 
взаимоот но ше ний в твор чес ких кол лек ти вах, и 
на мно гое дру гое. Меж ду тем это обс тоя тель ст-
во до воль но час то не учи ты вает ся. 

Воп ро сам ме не дж мен та в сфе ре об ра зо ва-
ния пос вя ще но дос та точ но боль шое ко ли че ст во 
исс ле до ва ний уче ных Ка за х стана и ст ран СНГ. 
Так, проб ле мы уп рав ле ния об ра зо ва нием в но-
вых эко но ми чес ких ус ло виях под ни мают ся в ра-
бо тах эко но мис тов: В.Н. Анд реева [7], Р.А. Ак-
маевой [8], Б.А. Ани ки на [9] и дру гих.

Про фес сио наль ные ка че ст ва и свой ст ва уп-
рав лен чес ко го пер со на ла в об ра зо ва тель ных 
сис те мах изу ча лись и ана ли зи ро ва лись М.Н.  Ар-
це вым [11], Ю.Е. Еф ре мо вой [12], М.В. Лак-
тионо вым [13] и др. 

Воп ро сам теории и прак ти ки уп рав ле ния в 
уч реж де ниях об ра зо ва ния, ме не дж мен та в раз-
лич ных его ас пек тах и раз но вид нос тях пос вя ща-
лись ра бо ты А.А. Ал та лие вой [14], Ю.С. Ал фе-
ро ва [15], Т. Бой делл [16] и др.

Проб ле мы кор по ра тив ной куль ту ры, эф фек-
тив но го ме не дж мен та, взаимоот но ше ний в ра-
бо чем кол лек ти ве под ни ма лись в исс ле до ва ниях 
уче ных даль не го за ру бежья: B. Hode, W. Anthny, 
L. Gales [17], J. Kotter [18], R. Likert, J.G. Likert 
[19], S. Robbins, D. De Cenzo [20], D. Torrington, 
J. Weightman [21]. 

Для по ни ма ния про цес сов, проис хо дя щих 
в сфе ре ху до же ст вен но-твор чес ко го об ра зо ва-
ния – в раз лич ных его ас пек тах и на раз лич ных 
уров нях, бесс пор но для нас важ ны исс ле до ва ния 
Ю.Б. Алиева [22], Л.С. Вы го тс ко го [23], А.Н. Ле-
онтьева [24] и др.

Ра бо ты К.А. Абуль ха но вой-Славс кой, 
Б.М.  Теп ло ва, С.Л. Ру би нш тей на раск ры вают 
нам по ло же ния теории пси хо ло ги чес кой ин ди-
ви ду али за ции лич нос ти, а так же об щей и ху до-
же ст вен ной пси хо ло гии.

В об лас ти ме не дж мен та учеб но го про цес са в 
твор чес ком ву зе в Ка за х стане спе ци аль ных, на-
учных исс ле до ва ний по ка нет. В той или иной 
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ме ре воп ро сы ор га ни за ции учеб но го про цес са в 
сфе ре му зы каль но го об ра зо ва ния зат ра ги вают-
ся в тру дах уче ных ст ран СНГ: Э.Б. Аб дул ли на 
[25], Л.Г. Ар чаж ни ко вой [26], Ю. Степ няк [27] 
и др. 

Необ хо ди мо под черк нуть, что при всей расп-
рост ра нен нос ти и ус той чи вос ти смысл, вк ла ды-
ваемый в по ня тие «выс шее об ра зо ва ние», все 
еще тре бует науч но го ана ли за и обос но ва ния. 
Так, Б.С. Гер шунс ким вы де ляют ся нес колько 
ас пек тов со дер жа тель ной ха рак те рис ти ки дан-
но го фе но ме на: цен ность, сис те ма, про цесс, 
ре зуль тат. В свою оче редь, его ха рак те рис ти ка 
с точ ки зре ния на ли чия цен нос ти вк лю чает го-
су да рст вен ную, об ще ст вен ную, лич ност ную 
зна чи мос ть. Наибо лее об щеп ри ня тая его фор-
му ли ров ка го во рит о том, что это уро вень ква-
ли фи ка ции по спе ци аль нос ти, по лу чен ный на 
ба зе пол но го срeдне го об ра зо ва ния, фор мально 
подт верж ден ный дип ло мом об окон ча нии ву за, 
ха рак те ри зующий ся со во куп ностью сис те ма-
ти зи ро ван ных зна ний, прак ти чес ких уме ний и 
на вы ков, лич ност ных ка че ств, ко то рые обес пе-
чи вают воз мож нос ть ре шать про фес сио наль ные 
за да чи на уров не дос ти же ний науч но-тех ни чес-
ко го и со ци ально го прог рес са. 

В свя зи с этим «выс шее об ра зо ва ние – это 
об ра зо ва ние, обес пе чи вающее ак тив ную со ци
альную по зи цию суб ъек та, ус пеш ную ин тел
лек ту альную дея тель ность в изб ран ной сфе
ре об ще ст вен ной жиз ни, не имеющую пол но го 
пред пи са ния и осу ще ст вляемую на научной ос
но ве, а так же по тен циал твор чес ко го раз ви тия 
изб ран ной сфе ры дея тель ности и са мос тоя
тель но го ус воения но вых объек тов этой сфе
ры» [28]. 

Гло ба ли за ция все бо лее ося заемо воз дейст-
вует на об ра зо ва тель ную сфе ру, спо со бс твуя ин-
тег ра ции на циональ ных сис тем об ра зо ва ния. В 
сов ре мен ном ми ре, где все ст ра ны взаимо за ви-
си мы и рас тет осоз на ние общ нос ти пред наз на-
че ния, для ре ше ния проб лем необ хо ди мы скоор-
ди ни ро ван ные дей ст вия. Цент раль ной идеей 
ре фор ми ро ва ния выс ше го об ра зо ва ния ста ло 
вхож де ние Ка за х стана в Бо ло нс кую сис те му на 
пра вах пол ноп рав но го парт не ра. 

Оче вид но, что по пыт ка уни фи ци ро вать уп-
рав лен чес кие под хо ды в об ра зо ва тель ных уч-
реж де ниях раз ных ст ран бу дет иметь не прос то 
по ло жи тель ные ре зуль та ты. Вмес те с тем Ка-
за хс тан под пи сал соот ве тс твующие до ку мен ты 
и во шел в «по ле» Бо ло нс кой сис те мы. Те перь 
ку да бо лее ак ту ально ре шить, как ми ни ми зи-
ро вать неиз беж ные из де рж ки. Для ско рей ше го 

ин тег ри ро ва ния сис те мы об ра зо ва ния ст ра ны в 
меж ду на род ное прост ранс тво в ди на мич но из-
ме няю щем ся ми ре необ хо ди мо по вы сить от ве-
тст вен ность за ка че ст во об ра зо ва ния каж до го 
учеб но го за ве де ния, а сле до ва тель но, на мой 
взг ляд, из ме нить под хо ды к уп рав ле нию ор га ни-
за циями об ра зо ва ния, в том чис ле в сфе ре куль-
ту ры и ис ку сс тва. Ис ку сс тво – тон кая ма те рия, 
и под ве де ние его под еди ный стан дарт чре ва то 
серь ез ны ми ос лож не ниями. 

Ис ку сс тво как сфе ра дея тель ности оп ре-
де ляет ся вы со кой спе ци фич ностью, уп рав ле-
ние ко то рой тре бует спе ци ально го науч но го 
изу че ния и под хо да. Ме не дж мент уп рав ле ния 
раз лич ны ми про цес са ми в твор чес ких ор га ни-
за циях об ра зо ва ния РК обус лов лен, как мне ка-
жет ся, не толь ко на ли чием про фес сио наль ных 
кад ров и необ хо ди мых ус ло вий для их ус пеш-
ной ра бо ты, но и со вер шенс тво ва нием ме ха низ-
мов уп рав ле ния, в част нос ти, учеб но го про цес-
са в кон цеп те ре фор ми ро ва ния выс шей шко лы 
рес пуб ли ки. 

Ми нис терст вом об ра зо ва ния и нау ки РК при 
ак тив ном учас тии за пад ных спе циалис тов в сфе-
ре об ра зо ва ния сис те ма ти чес ки про во дят ся кон-
фе рен ции, со ве ща ния, се ми на ры, тре нин ги по 
вхож де нию ву зов Ка за х стана в меж ду на род ное 
прост ранс тво. Вмес те с тем сле дует конс та ти-
ро вать от су тс твие на се год няш ний день раз ра-
бо тан ной ме то ди чес кой ба зы по ор га ни за ции 
уп рав ле ния учеб ным про цес сом в сис те ме под го
тов ки кад ров в твор чес ком ву зе. 

Как по ка зы вает ми ро вой опыт, вы со ко раз-
ви тые ст ра ны для уве ли че ния своей кон ку-
рен тос по соб нос ти уси ли вают ма те ри альные и 
ин тел лек ту альные че ло ве чес кие ре сур сы, что 
в даль нейшем поз во лит ус пеш но ре шать слож-
нейшие за да чи го су да рст вен но го уп рав ле ния. 
Соз да ние ин но ва ци он ной, ин тег раль ной сис те-
мы ме не дж мен та в куль турной сфе ре яв ляет ся 
од ним из важ ней ших воп ро сов как в Ка за х стане, 
так и во всем меж ду на род ном куль турно-об ра зо-
ва тель ном прост ранс тве.

Оче вид но, что для пост рое ния сов ре мен-
ной сис те мы ме не дж мен та в твор чес ких ор га-
ни за циях об ра зо ва ния рес пуб ли ки необ хо ди ма 
под го тов ка мо биль ных кад ров, спо соб ных ви-
деть, ста вить и ори ги наль но ре шать проб ле мы, 
ориен ти ро вать ся в воз ни кающих си ту ациях, 
пред ви деть ре зуль та ты своих дей ст вий. Ряд ис-
с ле до ва те лей схо дит ся во мне нии, что эф фек-
тив нос ть дея тель ности ру ко во ди те ля це ли ком и 
пол ностью за ви сит от сте пе ни раз ви тос ти внут-
рен не го по тен циала его лич нос ти, от его ин тел-
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лек ту аль ных, эмо циональ ных и твор чес ких спо-
соб нос тей. И ху до же ст вен ное об ра зо ва ние не 
яв ляет ся иск лю че нием. 

Сис те ма сов ре мен но го ху до же ст вен но го об-
ра зо ва ния дав но нуж дает ся в ад ми нист ра тив ных 
ре сур сах, спо соб ных к восп риятию но вых идей, 
при ня тию нес тан да рт ных ре ше ний, к ак тив но му 
учас тию в ин но ва ци он ных про цес сах, го то вых 
ста биль но и ком пе те нт но ре шать имеющиеся и 
вновь воз ни кающие про фес сио наль ные за да чи. 
Ру ко во ди тель, на хо дя щий ся в пос тоян ном поис-
ке, го раз до быст рее дос ти гает выс ших уров ней 
про фес сио наль но го мас терс тва и уп рав ле ния 
твор чес ким кол лек ти вом.

Сле дует за ме тить, что воп ро сы, свя зан ные 
с уп рав ле нием му зы каль но-об ра зо ва тель ны ми 
ст рук ту ра ми, с ана ли зом ин ди ви ду ально-лич-
ност ных и про фес сио наль ных ка че ств ру ко во-
ди те лей этих ст рук тур, ос та ва лись до пос лед-
не го вре ме ни ма ло изу чен ны ми. Прак ти чес ки 
нет ра бот, исс ле дующих проб ле мы конф лик-
то ло гии в ху до же ст вен но-твор чес ких учеб ных 
кол лек ти вах. 

C по зи ций по вы ше ния ка че ст ва об ра зо ва ния 
в ву зе в хо де про во ди мо го мною экс пе ри мен та 
бы ли пе рес мот ре ны ос нов ные ком по нен ты уп-
рав ле ния учеб ной дея тель ностью ППС и обу-
чающих ся: внед ре ны ст рук тур ные из ме не ния, 
обес пе чи вающие отк лик на со ци аль ные, науч-
ные и ве до мст вен ные вы зо вы; соз да ны но вые 
тех но ло гии уп рав ле ния об ра зо ва тель ным про-
цес сом, од ним из ос нов ных прин ци пов ко то рых 
яв ляет ся соот ве тс твие кри те рию ка че ст ва. 

 В свя зи с адек ват ны ми тре бо ва ниями, а 
так же по ини ци ати ве ав то ра исс ле до ва ния, су-
ще ст во вав шее до 2012 го да в кон сер ва то рии 
Учеб но-ме то ди чес кое уп рав ле ние бы ло ре фор-
ми ро ва но в два учеб ных ст рук тур ных под раз-
де ле ния: Учеб но-ме то ди чес кий центр (УМЦ) и 
Уп рав ле ние по внед ре нию Бо ло нс ких прин ци-
пов (УВБП). 

 В оформ ле нии но вой учеб ной ст рук ту ры в 
ка че ст ве оче ред но го эта па экс пе ри мен таль ной 
ра бо ты на ми бы ла ис поль зо ва на меж ду на род-
ная тех но ло гия Open Spaсe (Отк ры тое прост-
ранс тво). Дан ная тех но ло гия нап рав ле на на эф-
фек тив ный ме не дж мент и улуч ше ние ка че ст ва 
обес пе че ния учеб но го и ме то ди чес ко го про цес-
сов, на чет кое раз де ле ние по то ков ин фор ма ции 
для раз ных це ле вых групп (ме нед же ры, пре по-
да ва те ли, сту ден ты, ма ги ст ран ты, док то ран ты), 
на прак ти чес кое внед ре ние Бо ло нс ких прин ци-
пов. Кро ме то го, внед ре ние «отк ры то го прост-
ранс тва» нап рав ле но на вы ра бот ку ко ма нд но го 

под хо да к ра бо те, мо биль ность в ра бо те, улуч-
ше ние меж лич но ст но го об ще ния ру ко во ди те лей 
ст рук тур и ни жес тоя щих сот руд ни ков. Мож но 
лишь до ба вить, что дан ная тех но ло гия по лу чи-
ла по ло жи тель ные от зы вы как со сто ро ны са мих 
сот руд ни ков учеб но-ме то ди чес кой служ бы, так 
и со сто ро ны ППС, обу чающих ся, про ве ряющих 
ко мис сий МОН РК, внеш ней экс перт ной ко мис-
сии НААР и на прак ти ке до ка за ла эф фек тив нос-
ть внед рен но го проек та.

Про цесс обу че ния му зы кан та-про фес сиона-
ла расс чи тан на пос ле до ва тель ное фор ми ро ва-
ние твор чес ко-ис пол ни тельс ких кад ров. Сту ден-
ту необ хо ди мо ос во ить це ло ст ные прог рам мы, 
ко то рые не мо гут за вер шиться в се ре ди не учеб-
но го го да или сок ра тить ся до ка ко го-то ми ни му-
ма, так как не бу дет пол но цен но го ре зуль та та. 
Этим оп ре де ляет ся ка че ст вен ный уро вень вы-
пу ск ни ков кон сер ва то рии, сви де тель ст вом че му 
яв ляет ся их ста биль ная вост ре бо ван ность ве ду-
щи ми оте че ст вен ны ми и за ру беж ны ми ор ке ст-
ра ми, теат ра ми, за ве де ниями ис ку сс тв.

За пос лед ние го ды ву зом осу ще ст вле ны 
масш таб ные твор чес кие проек ты, ко то рые да-
ли мощ ный тол чок расп рост ра не нию на тер ри-
то рии Ка за х стана клас си чес кой и тра ди ци он ной 
му зы ки. В их чис ле круп ные кон церт ные тур-
не сту ден чес ких кол лек ти вов и со лис тов кон-
сер ва то рии в са мых зна ме ни тых за лах Ев ро пы, 
Азии, США, та ких как «Кар не ги-холл», «Кен не-
ди-центр», «Бар би кан-холл», Кон церт хаус, зал 
Бер линс кой фи лар мо нии. Вы со кий уро вень ис-
пол ни тель ско го мас терс тва и про фес сиона лизм 
мо ло дых му зы кан тов из Ка за х стана подт верж-
дают мно го чис лен ные ре цен зии в ав то ри тет-
ных ми ро вых СМИ: «Independent», «New York 
Times», «International Herald Tribune», и транс-
ля ции этих кон цер тов за ру беж ны ми те ле ви зион-
ны ми ка на ла ми «Deutsche Welle» и «ZDF».

Бла го да ря осу ще ст влённо му проек ту «Ра дио 
«Classica» жи те ли Ал ма ты и Астаны имеют воз-
мож нос ть слу шать ка че ст вен ную клас си чес кую 
му зы ку. Это сов мест ный проект Ка за хс кой на-
циональ ной кон сер ва то рии им. Кур ман га зы и 
АО «Агент ство Ха бар». Соз дан ный в ву зе те ле-
ра диокомп лекс поз во лит в бли жай шем бу ду щем 
го то вить своих зву ко ре жис се ров и про дю се ров, 
зву ко ин же не ров и му зы каль ных кри ти ков, ре-
дак то ров прог рамм и дик то ров ра дио. 

Яв ляясь ба зо вым ву зом, возг лав ляю щим сек-
цию РУМС по спе ци аль нос тям «Ис ку сс тво», 
КНК им. Кур ман га зы в 2011 раз ра бо та ла и ут-
вер ди ла в МОН РК го су да рст вен ные стан дар ты 
(ба ка лав риат) но во го по ко ле ния по 5 спе ци аль-
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нос тям раз де ла «Ис ку сс тво»: 5В040300 – Во-
каль ное ис ку сс тво, 5В040500 – Ди ри жи ро ва ние, 
5В040200 – Инс тру мен тальное ис пол ни тель ст-
во, 5В040400 – Тра ди ци он ное му зы каль ное ис-
ку сс тво, 5В040100 – Му зы ко ве де ние. Впер вые за 
мно гие го ды кон сер ва то рии уда лось в дос та точ-
ной ме ре от ра зить в нор ма тив ных до ку мен тах 
спе ци фи чес кие осо бен нос ти под го тов ки му зы-
кан та-про фес сиона ла. 

По ни мая воз мож нос ть по те ри ста рой тра-
ди ци он ной ка че ст вен ной сис те мы под го тов-
ки му зы кан та-спе циалис та в рам ках кре дит ной 
сис те мы, раз ра бот чи ки по ис пол ни тельс ким спе-
ци аль нос тям выш ли на мак си маль ное ко ли че ст-
во кре ди тов – 169 (144 кре ди та теоре ти чес ко го 
обу че ния вмес то 129). В на шем слу чае бы ло вве-
де но по ня тие «ин ди ви ду альное за ня тие» (ИЗ). 
Это поз во ли ло сох ра нить ча сы по спе ци аль нос-
ти и ря ду ин ди ви ду аль ных за ня тий в преж нем 
объеме ли ней ной сис те мы, в свя зи с чем сту-
дент-му зы кант бу дет по лу чать мак си маль ный 
объем ча сов. По ми мо тре буемой в обя за тель ном 
по ряд ке дис цип ли ны «Физ куль ту ра», в стан дарт 
для му зы кан тов вк лю че ны хо ре ог ра фия и рит ми-
ка, а так же про пи са ны сле дующие ква ли фи ка-
ции: кон церт ный ис пол ни тель, со лист ан са мб ля, 
кон церт мейс тер, пре по да ва тель, ар тист ор ке ст-
ра, ил лю ст ра тор. 

Нес мот ря на уг луб лен ное со дер жа ние об ра-
зо ва тель ных прог рамм и мак си маль ное ко ли че-
ст во от ве ден ных кре ди тов, мы не мо жем в пол-
ной ме ре сог ла сить ся с прис ваивае мой сте пенью 
ба ка лав ра на шим вы пу ск ни кам, пос кольку это 
сни жает их ста тус в меж ду на род ном прост ранс-
тве. Важ но, что бы в свя зи с при соеди не нием к 
Бо ло нс ко му про цес су му зы каль ное об ра зо ва ние 
рес пуб ли ки не по те ря ло при су щие ему сис тем-
нос ть, неп ре рыв ность, про фес сио наль ную ос-
но ва тель ность, прак ти чес кую нап рав лен ность 
по лу чаемых сту ден та ми зна ний и на вы ков и, как 
следст вие, кон ку рен тос по соб ность в меж ду на-
род ном прост ранс тве.

 В свя зи с этим Ка за хс кая на циональ ная кон-
сер ва то рия име ни Кур ман га зы пред ла гает свое 
ре ше ние проб ле мы и хо да тай ст вует о вне се нии 
но во го по ня тия – «Мас тер ис ку сс тва» в глос са-
рий За ко на РК «Об об ра зо ва нии». 

В нас тоящее вре мя ве ду щим ву зом ис ку сс-
тва ст ра ны раз ра бо та ны сов ре мен ные об ра зо ва-

тель ные прог рам мы по но вым спе ци аль нос тям 
со сро ком обу че ния 5 лет: 5В140100 – «Ис пол-
ни тель ское ис ку сс тво», 5В140300 – «Ис ку сс тво 
пе ния», 5В140200 – «На род ные инс тру мен ты», 
в соот ве тс твии с ко то ры ми вы пу ск ни ку, ос во ив-
ше му уг луб лен ную об ра зо ва тель ную прог рам-
му по спе ци аль нос тям «Ис ку сс тво» со сро ком 
обу че ния 5 лет в объеме не ме нее 186 кре ди тов, 
прис ваивает ся ака де ми чес кая сте пень «Мас тер 
ис ку сс тва» (Master of Art). Обу че ние за вер шает-
ся за щи той дис сер та ции мас те ра по ана ло гии с 
ма ги ст ра ту рой про филь но го нап рав ле ния.

По ни мая необ хо ди мос ть вхож де ния в Ев ро-
пей ское об ра зо ва тель ное прост ранс тво, кон сер-
ва то рия син те зи ро ва ла в своих проек тах луч шие 
дос ти же ния клас си чес кой сис те мы под го тов ки 
му зы кан та-про фес сиона ла с прин ци па ми Бо ло-
нс ко го про цес са. 

Толь ко при ре ше нии этих воп ро сов твор чес-
кие ву зы Ка за х стана смо гут осу ще ств лять за-
да чи в эф фек тив нос ти под го тов ки му зы кан та и 
по вы сить ста тус на ше го вы пу ск ни ка в меж ду на-
род ном прост ранс тве.

Зак лю че ние

С целью при ня тия ре ше ния ис то ри чес ко го 
масш та ба, вле ку ще го за со бой кар ди наль ные сд-
ви ги в сфе ре му зы каль но го об ра зо ва ния, кон сер-
ва то рия раз ра бо та ла Ст ра те ги чес кий план раз-
ви тия Ка за хс кой на циональ ной кон сер ва то рии 
име ни Кур ман га зы до 2020 го да. 

Та ким об ра зом, про ве ден ный ана лиз теоре-
ти чес ких ас пек тов проб ле мы уп рав ле ния учеб-
ным про цес сом в твор чес ком ву зе еще раз 
убе дил в ак ту аль нос ти изб ран ной проб ле мы, 
а так же в необ хо ди мос ти науч но го расс мот-
ре ния воп ро сов эф фек тив ной ор га ни за ции в 
сис те ме под го тов ки про фес сио наль ных кад-
ров в сфе ре ис ку сс тва в кон текс те ре фор ми ро-
ва ния выс ше го об ра зо ва ния Ка за х стана. Для 
ско рей ше го ин тег ри ро ва ния сис те мы выс ше го 
об ра зо ва ния ст ра ны в меж ду на род ное об ра-
зо ва тель ное прост ранс тво в ди на мич но из ме-
няю щем ся ми ре необ хо ди мо по вы шать от ве-
тст вен ность за ка че ст во об ра зо ва ния каж до го 
выс ше го учеб но го за ве де ния, а сле до ва тель но, 
из ме нить под хо ды к уп рав ле нию ор га ни за-
циями об ра зо ва ния.
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