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Ти хо ми ро ва В.Т.

Ком пе тен ция изв ле че ния  
зна ний как ос но ва и це ле вой 

ком по нент изу че ния  
пе да го ги чес ких дис цип лин  

в сис те ме уни вер си те тс ко го 
об ра зо ва ния

В статье из ло же ны ре зуль та ты исс ле до ва ния по ни ма ния ма ги ст
ран та ми уни вер си те та сущ нос ти, ро ли, осо бен нос тей фор ми ро ва ния 
и спо со бов раз ви тия ком пе тен ции изв ле че ния зна ний. В це лях пре
дос тав ле ния ма те риалов для ис поль зо ва ния в дру гих исс ле до ва ниях 
в статье ши ро ко предс тав лен ау тен тич ный ма те ри ал, да ны прост ран
ные вык лад ки из эс се.

Наб лю де ния по ка зы вают, что сов ре мен ные ка за хс танс кие ма ги
ст ран ты имеет мно го лет ний опыт конс труиро ва ния зна ния и опыт 
изв ле че ния зна ния из се бя и дру гих. Но этот опыт в ос нов ном не 
ос мыс лен и ис поль зует ся сти хий но, ча ще все го сте реотип но, по 
сти хий но сло жив шейся при выч ке. Поэто му в рам ках пре по да ва ния 
уни вер си те тс ких дис цип лин пре по да ва те ли ву за долж ны про во дить 
своеоб раз ное «вы рав ни ва ние».

Клю че вые сло ва: ком пе тен ция, ба зо вая ком пе тен ция, ком пе тен
ция изв ле че ния зна ний.

Tikhomirova V.T.

The competence of knowledge 
extraction as a basis and a 

target component of studying 
pedagogical disciplines in the 

university education system

The article presents the results of a study of undergraduates under
standing University entity, role and peculiarities of formation and methods 
of competence development of knowledge extraction. In order to provide 
materials for use in other studies, the text presents widely authentic mate
rial, given the lengthy calculations of the essay. Observations show that 
the modern Kazakhstani undergraduates have many years’ experience of 
design knowledge and experience of extracting knowledge from yourself 
and others. But this experience is mostly not understood and used spon
taneously, often stereotypical, spontaneously established habit. Therefore, 
in the context of teaching University disciplines University professors must 
conduct original alignment.
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Білімдерді шығара алу    
құзіреттілігі   университеттік 

білім беру жүйесіндегі 
педагогикалық пәндерді 

оқытудың негізі мен мақсатты 
компоненті ретінде  

Мақалада университет магистранттарының  білімдерді шығара 
алу  құзіреттіліктерінің  мәні мен  рөлін түсінуі,    оларды қалыптастыру 
ерекшеліктері   және дамыту тәсілдерінің нәтижелері берілген.  Бұл 
мәліметтерді басқа зерттеулерде де  қолдана алу мақсатында   мақала 
мәтінінде аутентикалық материалдар кең таралып, эсселерден 
аумақты есептемелер берілген.  

Жүргізілген бақылаулар қазіргі қазақстандық магистранттардың  
білімдерді құрастыруда және  басқалардан білім алу мен оларды 
өзінен шығаруда  көп жылдық тәжірибелері бар екендігін көрсетеді.

 Алайда, бұл тәжірибе негізінен мәнсіз және стихиялы, көбіне 
стихиялы қалыптасқан әдетке сай стереотипте қолданылады. 
Сондықтан, университеттік  пәндерді  оқыту шеңберінде ЖОО 
оқытушылары  айрықша «теңестірулер» жүргізулері қажет.

Түйін сөздер: құзіреттілік, базалық құзіреттілік, білімдерді  
шығара алу құзіреттілігі.
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Вве де ние

Об ра зо ва ние как дол гос роч ная ин вес ти ция в че ло ве чес-
кий ка пи тал, ко то рая поз во лит соз дать ос но ву для бу ду ще го 
эко но ми чес ко го рос та [1] на уров не выс ших сту пе ней, ос но-
вы вает ся на ком пе тен циях, сфор ми ро ван ных на пре ды ду щих 
эта пах, и в свою оче редь раз ви вает их для то го, что бы сов ре-
мен ная мо ло дежь ста ла га ран том проц ве та ния своей ст ра ны 
и на ро да в бли жай шей перс пек ти ве. Этим обус лав ли вает ся 
зна чи мос ть пос тоян но го ана ли за и оцен ки ба зо вых ком пе-
тен ций, их уров ня и раз ви тия как в рам ках уни вер си те тс ко-
го об ра зо ва ния в це лом, так и в рам ках изу че ния конк рет ных 
учеб ных дис цип лин, цик лов пред ме тов. Поэто му в про цес се 
пре по да ва ния пе да го ги чес ких дис цип лин мы про во дим це ле-
нап рав лен ную ра бо ту по изу че нию и раз ви тию ком пе тен ций, 
оп ре де ляющим об ра зом влияю щих на про дук тив нос ть спе-
циалис та во всех сфе рах дея тель ности, где ре зуль тат за ви сит 
от со ци ально го взаимо дей ст вия. 

В дан ной статье предс тав ляем дан ные о раз ви тии ком-
пе тен ции изв ле че ния зна ний, по лу чен ных на ми в про цес-
се исс ле до ва ния в 2014-2015 го ду на ба зе ма ги ст ра ту ры спе-
ци аль нос тей «6М011300-Биоло гия»; «6М060700-Биоло гия»; 
«6М070100-Био тех но ло гия»; «6M010800-Фи зи чес кая куль ту-
ра и спорт»; «6М080400-Рыб ное хо зяй ст во и про мыш лен ное 
ры бо ло вс тво»; «6M060800-Эко ло гия»; «6M011200-Хи мия»; 
«6M060600-Хи мия»; «6M072000-Хи ми чес кая тех но ло гия»; 
«6M072100-Хи ми чес кая тех но ло гия ор га ни чес ких ве ще ств»; 
«6M073400-Хи ми чес кая тех но ло гия вз рыв ча тых ве ще ств и пи-
ро тех ни чес ких средс тв»; «6M073900-Неф те хи мия»; «6M070800-
Неф те га зо вое де ло»; «6M050600-Эко но ми ка»; «6M050900-Фи-
нан сы»; «6M050700-Ме не дж мент»; «6M050800-Учет и ау дит»; 
«6M051700-Ин но ва ци он ный ме не дж мент»; «6M051800-Уп-
рав ле ние проек та ми»; «6M051000-Го су да рст вен ное и мест ное 
уп рав ле ние»; «6M051100-Мар ке тинг»; «6M011500-Ос но вы 
пра ва и эко но ми ки»; «6M060900-Геог ра фия»; «6M074100-Кар-
тог ра фия»; «6M061000-Гид ро ло гия»; «6M071100-Геоде зия»; 
«6M061200-Ме те оро ло гия»; «6M091100-Геоэко ло гия и уп рав ле-
ние при ро до поль зо ва нием»; «6M090200-Ту ризм»; «6M073100-
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Ком пе тен ция  изв ле че ния зна ний как ос но ва и  це ле вой ком по нент изу че ния  пе да го ги чес ких...

Бе зо пас ность жиз не деятель ности и за щи та ок ру-
жаю щей сре ды». 

Ком пе тен ция изв ле че ния зна ний – «на хож-
де ние и ана лиз по лез ной ин фор ма ции» [2, с. 
14] – это ба зо вая час ть ис ку сс тва уп рав ле ния 
зна ниями. По лез ность, де лающая ин фор ма цию 
зна нием, оп ре де ляет ся од ним фак то ров: прев-
ра ще нием дан ных в ориен ти ро воч ную ос но ву 
дея тель ности, что с под лин но научной тща тель-
ностью изу че но шко лой П.Я. Галь пе ри на (П.Я. 
Галь пе рин [3], Л.Ф. Та лы зи на [4], З.А. Ре ше то ва 
[5] и др.). 

Ос нов ная час ть

Осоз на ние за ви си мос ти об ра зо ва тель ных 
дос ти же ний и бу ду щей про фес сио наль ной карь
еры от уров ня раз ви тия ком пе тен ции изв ле че
ния зна ний

В те че ние учеб но го го да мы про ве ли исс ле-
до ва ние, нап рав лен ное на со вер шенс тво ва ние 
ру ко во дс тва раз ви тием ба зо вых ком пе тен ций 
ма ги ст ран тов в рам ках изу че ния пе да го ги чес-
ких дис цип лин. Оно по ка за ло, что сов ре мен ные 
ма ги ст ран ты осоз нают за ви си мос ть их об ра зо-
ва тель ных дос ти же ний и бу ду щей про фес сио-
наль ной карь еры от их спо соб нос ти изв ле кать 
«пред мет ные и ме то до ло ги чес кие зна ния» [6, с. 
115-120] из но си те лей зна ний, преж де все го из 
са мих се бя и лю дей, с ко то ры ми им при хо дит-
ся учить ся, ра бо тать, об щать ся. «Ес ли сту ден ты 
имеют хо ро шо раз ви тую ком пе тен цию изв ле-
че ния зна ний, каж дая ми ну та лек ции и се ми на-
рс ко го за ня тия  стано вит ся эф фек тив ной» (Т.К., 
ма ги ст рант 1-го кур са спе ци аль нос ти «Рыб ное 
хо зяй ст во и про мыш лен ное ры бо ло вс тво» фа-
куль те та биоло гии и био тех но ло гии). «На се год-
няш ний день мне уже из ве ст ны по ло жи тель ные 
сто ро ны ком пе тен ции изв ле че ния зна ний. Ес ли 
мне удаст ся преодо леть воз ник шие труд нос ти, 
я  стану ред ким спе циалис том, вла деющим тех-
но ло гиями, поз во ляющи ми изв ле кать ин фор ма-
цию, пе ре ра ба ты вать ее пу тем ст рук ту ри ро ва ния 
и сис те ма ти за ции в зна ния, а так же оце ни вать их 
цен ность и дос то вер ность» (Ок са на Ю., ма ги ст-
рант 1-го кур са спе ци аль нос ти «Био тех но ло гия» 
фа куль те та биоло гии и био тех но ло гии). 

Ана ли зи руя свою ком пе тен цию изв ле че ния 
зна ний, ма ги ст ран ты Каз НУ вы де ляют осо бую 
роль собст вен ной ак тив нос ти: «Я раз де лю воп-
ро сы «изв ле че ния зна ний» на две груп пы: 1)  как 
я изв ле кал зна ния, ко то рые це ле нап рав лен но да-
ва лись мне в шко ле, уни вер си те те и т.д.; 2)  как 
я сам изв ле кал зна ния, ко то рые сде ла ли из ме-

ня то го, кем я яв ляюсь» (Жан дос Ш., ма ги ст-
рант 1-го кур са спе ци аль нос ти «Ме не дж мент» 
фа куль те та «Выс шая шко ла эко но ми ки и биз-
не са»). Этот при мер по ка зы вает, что мо ло дые 
лю ди по ни мают, что зна ния, изв ле чен ные по 
собст вен но му по буж де нию и ре ше нию, бо лее 
зна чи мы в их лич ност ном и про фес сио наль ном 
раз ви тии. 

Ком пе тен ция изв ле че ния зна ний как ре зуль
тат обу че ния и уче ния

Как по ка зы вают наб лю де ния, бе се ды и ма те-
ри алы ин тер вьюиро ва ния, ма ги ст ран ты имеют 
мно го лет ний и мно гоэтап ный опыт конс труиро-
ва ния зна ния: «В мои детс кие го ды од ной из 
дви жу щих сил для раз ви тия ком пе тен ции изв ле-
че ния зна ний яви лось лю бо пы тс тво и при ви тое 
вос пи та нием чувс тво лю боз на тель ности. Лю бо-
пы тс тво чувс тво, врож ден ное и при су щее в той 
или иной ме ре каж до му, мо жет быть удов лет во-
ре но без изв ле че ния суб ъек том зна ний. Лю боз-
на тель ность же обес пе чи вает внут рен нюю заин-
те ре со ван ность в приоб ре те нии но вых зна ний. В 
детс тве ис точ ни ком удов лет во ре ния моего лю-
бо пы тс тва и лю боз на тель ности в боль шей ме ре 
бы ли сест ра и ро ди те ли, ко то рые тер пе ли во от-
ве ча ли на все мои «по че му». Изв ле кать зна ния 
из та ких прос тых произ ве де ний, как сказ ки, по-
мо га ли вос пи та те ли в детс ком са ду: пос ле проч-
те ния оче ред ной ин те рес ной ис то рии они всег да 
ста ра лись в бе се де при вес ти нас к ос нов ной идее 
ав то ра. 

В на чаль ной шко ле зна ния нам по мо гал по-
лу чить учи тель, ко то рый «по да вал на блюд це» 
в го то вом ви де сис те ма ти зи ро ван ную и пе ре-
ра бо тан ную ин фор ма цию. Но, по ми мо это го, 
появи лась необ хо ди мос ть до бы вать ее уже са-
мос тоя тель но из поучи тель ных расс ка зов, ба сен 
и дру гих ис точ ни ков.

На чи ная с 5-7 клас сов объем изу чаемой ин-
фор ма ции уве ли чи вал ся, под го тов ка к пред-
ме там тре бо ва ла боль шей са мос тоя тель ности, 
а сле до ва тель но, и уме ния изв ле кать зна ния 
из текс то вых ис точ ни ков на вы со ком уров не. 
Учас тие в раз лич ных олим пиа дах поз во ли ло 
мне со вер шенс тво вать дан ную ком пе тен цию. К 
окон ча нию 11 клас са я уже мог ла на дос та точ-
но вы со ком уров не изв ле кать зна ния из учеб ных 
по со бий, муль ти ме дий ных ис точ ни ков, из наб-
лю де ний, а так же из от ве тов учи те лей на конк-
рет ную те му.

В уни вер си те те про дол жал ся рост объема 
ин фор ма ции, но уже в ви де раз но род ных и по-
рой про ти во ре чи вых текс то вых ис точ ни ков, 
что зас та ви ло выб рать под хо дя щие ис точ ни ки 
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и отб ра сы вать ус та рев шие дан ные. Так же я нау-
чи лась изв ле кать зна ния из лек ции как из но вой 
для ме ня фор мы об ра зо ва тель но го про цес са» 
(Ок са на Ю., ма ги ст рант 1-го кур са спе ци аль нос-
ти «Био тех но ло гия» фа куль те та биоло гии и био-
тех но ло гии).

Мно гие под чер ки вают осо бую роль уме ния 
ста вить воп рос. Так, нап ри мер, Т. К. («Рыб ное 
хо зяй ст во и про мыш лен ное ры бо ло вс тво» фа-
куль те та биоло гии и био тех но ло гии) в своем 
ана ли ти чес ком эс се пи шет: «На се ми на рс ких за
ня тиях и на лек циях я на чал ста вить воп ро сы по 
дан ной те ме, пи сать их на по лях конс пек тов и 
в текс тах раз да точ но го ма те ри ала. Это ста
ло по мо гать луч ше по ни мать изу чаемую те му. 
Это из ме ни ло и ка че ст во моего слу ша ния: ес ли 
уметь хо ро шо ста вить воп ро сы, тог да и слы
шишь луч ше, по ни маешь хо ро шо ма те ри ал».

Не ко то рым мо ло дым лю дям за го ды уче ния 
от шко лы до ма ги ст ра ту ры приш лось до би вать-
ся то го, что бы учи те ля и пре по да ва те ли ста ли 
учи ты вать их ин ди ви ду альные осо бен нос ти. И 
этот про цесс за час тую был и ос тает ся дра ма тич-
ным: «В шко ле, как мне ка жет ся, всем дают
ся зна ния дву мя пу тя ми: ком му ни ка тив ным 
и текс то ло ги чес ким ме то да ми. Очень пло хо 
восп ри ни мал и изв ле кал зна ния, ко то рые да ва
лись текс то ло ги чес ким ме то дом. Я не умел, 
всег да пло хо за по ми нал, очень час то не по ни мал 
вооб ще, что на пи са но в текс те, ко то рый да
ва ли чи тать на дом, не про ве ряя и не объяс няя 
нам со дер жа ние. Мне бы ло про ще за пом нить 
что ли бо, ког да я слу шал, сп ра ши вал, об щал ся с 
учи те лем. Мо жет быть, от час ти изза это го я 
ма ло что пом ню со школь ных за ня тий, и в пла не 
об ра зо ва тель ном я ма ло что изв лек. 

Пос ту пив в уни вер си тет, я так же час то не 
по ни мал то, что нам да ва ли чи тать, но уже бу
ду чи вз рос лым, я мог лег ко сп ро сить и нас тоять 
на том, что бы мне объяс ни ли то, что я не по
нял. Это свя за но и тем, что я сам выб рал, на 
ка кую спе ци аль нос ть пос ту пать, мне бы ло это 
ин те рес но, нуж но, и я был бо лее жад ным на 
зна ния. 

В пла не поз на ния че голи бо я лег ко изв ле кал 
зна ния из то го, что мне бы ло ин те рес но. Осо
бен но я люб лю зна ния, ко то рые да ва лись в иг ро
вой фор ме, и те, ко то рые да ва лись не так, как 
это де лают все, дру ги ми ме то да ми.

При по пыт ке вс пом нить, как я сам изв ле кал 
зна ния, пер вое, что приш ло в го ло ву, это мои 
ошиб ки. Вс по ми наю си туации, со бы тия, ре ше
ния, за ко то ры ми шли пос ледст вия, за ко то ры
ми шли са мые по лез ные зна ния. Че рез ошиб ки я 

изв ле кал зна ния о по ве де нии лю дей, ка ки ми они 
бы вают, на что спо соб ны, на что спо со бен я, 
ка кие лю ди мне нуж ны, а от ко то рых стоит 
дер жаться по даль ше, что пра виль но, а что 
нет, и в об щем, что тво рит ся вок руг. Лич но для 
ме ня эти зна ния нам но го важ нее. 

Так же мне всег да бы ли ин те рес ны лю ди, ко
то рые до би лись боль ших ус пе хов не слу чай ным 
об ра зом, а ког да они дей ст ви тель но до би ва лись 
ус пе ха с по мощью ка кихто зна ний. Я ста рал ся 
изв ле кать из их ис то рий са мое ин те рес ное для 
ме ня или по лез ное. …И я пы тал ся уз нать и поз
нать все, что бы ло свя зан но с ни ми.

Бы ва ло, я изв ле кал зна ния неп роиз воль но. 
По па дая в ту или иную ком па нию, на чи нал ув ле
кать ся тем, чем ув ле ка лись в этой ком па нии, и 
уз на вал мно го но во го. Или же ког да мне нра ви
лись от дель ные лю ди из тех, с кем я лич но зна ко
мил ся, я ста рал ся уз нать то, что им нра вит ся, 
что бы бы ло о чем по го во рить или под дер жать 
бе се ду. Это то же, помоему, дей ст вен ный ме
тод ак ти ви за ции изв ле че ний зна ний.

Один из моих де ви зов по жиз ни «ес ли ты 
са мый ум ный в ком на те, то ты не в той ком
на те». Всег да ста раюсь по пас ть в ок ру же ние, 
в ко то рой я бу ду са мым «ту пым» или нео пыт
ным.

Еще я ни ког да не чи таю кни гу без мар ке
ра. Я всег да вы де ляю ин те рес ные для ме ня 
мо мен ты. Ци та ты, ко то рые мне нра вят ся, я 
ста раюсь заучи вать и по ме ре воз мож нос ти 
упот реб лять их. 

Вы би рая меж ду теоре ти чес ким и прак ти
чес ким изв ле че нием зна ний, я всег да вы би рал 
прак ти ку. По мне всег да луч ше дать чтото 
сде лать па ру раз, чем объяс нять. Ко неч но, это 
при ме ни мо не ко всем сфе рам.

До это го за да ния я не за ду мы вал ся, как важ
на для ме ня ком пе тен ция изв ле че ния зна ний и са
мая ли важ ная она из всех ком пе тен ций. Сей час 
ду маю, что она са мая важ ная для ме ня. Имен но 
то, как я изв ле кал зна ния, сде ла ли ме ня тем, кто 
я есть.

В кон це хо те лось бы до ба вить, как я изв
ле каю зна ния из Ва ше го пред ме та. Чест но, не 
знаю по ка, что и как имен но я смо гу упот ре
бить те зна ния, что Вы даете. Но глав нее для 
ме ня то, что Ва ши за ня тия про хо дят своеоб
раз но, что, ко неч но, са мо со бой ин те рес но, так 
как та кое я не час то вс тре чаю. Вто рое, это 
то, что мне, ес ли чест но, не столь ко ин те рес
но, что я изу чаю на Ва шем пред ме те, а то, что 
я уз наю для се бя пос ле. Ме ня по рой удив ляет то, 
что я уз наю, что есть 46 то чек зре ния там, 
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где до это го у ме ня бы ло уве рен но толь ко 2, и 
не важ но, по ка ко му имен но воп ро су. Для ме ня 
приоб ре те ние имен но этих зна ний очень важ но 
и ин те рес но» (Жан дос Ш., ма ги ст рант 1-го кур-
са спе ци аль нос ти «Ме не дж мент» Выс шей шко-
лы эко но ми ки и биз не са). 

Ма ги ст ран ты осоз нают и тот факт, что раз-
ви тие ком пе тен ции изв ле че ния зна ний за ви сит 
от уров ня раз ви тия дру гих ба зо вых ком пе тен-
ций и од нов ре мен но влияет на них: «Раз ви вая 
ком пе тен цию изв ле че ния зна ний, я под тя нул и 
ком пе тен цию слу ша ния» (Т. К., ма ги ст рант 1-го 
кур са спе ци аль нос ти «Рыб ное хо зяй ст во и про-
мыш лен ное ры бо ло вс тво» фа куль те та биоло гии 
и био тех но ло гии).

Осоз на ние проб лем ных то чек рос та ком пе
тен ции изв ле че ния зва ний

Ана ли зи руя свою ком пе тен цию, ис то рию 
ее раз ви тия, ма ги ст ран ты, к со жа ле нию, ред-
ко при хо дят к осоз на ва нию «го ря чей точ кой» 
ком пе тен ции – то го эле мен та, ко то рый тре бует 
наибо лее прис тально го вни ма ния на дан ном эта-
пе их раз ви тия. Раз вер ну тое опи са ние имею щих-
ся труд нос тей да ла лишь од на де вуш ка. Сна ча-
ла она вы де ли ла эмо циональ ный ком по нент: 
«Глав ная труд ность – это сму ще ние, боязнь, 
ст рах за дать воп рос, вс тре тить неп риязнь и 
не же ла ние от ве тить. ни ког да не ду ма ла, что 
мо жет воз ник нуть та кая проб ле ма, пос кольку 
в школь ные го ды у ме ня был опыт ра бо ты кор
рес пон ден том в об ла ст ной и го ро дс кой га зе тах, 
и с тех ни кой ин тер вьюиро ва ния я бы ла зна ко ма 
хо ро шо. Ду маю, что при чи на ми сму ще ния пос
лу жи ли нес колько фак то ров: 1) пре по да ва те ли 
и од но курс ни ки бы ли аб со лют но нез на ко мы ми; 
2) у каж до го пре по да ва те ля бы ли свои тре бо
ва ния, не ко то рые из ко то рых про ти во ре чи
ли моим предс тав ле ниям об учеб ном про цес се; 
3)  вс тре ча лись лю ди, ко то рые от но си лись не
доб ро же ла тель но к воп ро сам вооб ще» (Ок са на 
Ю., ма ги ст рант 1-го кур са спе ци аль нос ти «Био-
тех но ло гия» фа куль те та биоло гии и био тех но ло-
гии). А за тем под роб но остано ви лась на проб ле-
ме «сок ры тия зна ний» их но си те ля ми: «Вто рой 
проб ле мой, ко то рую мне предс тоит ре шить, 
яв ляет ся то, что экс пер ты дос та точ но нео
хот но от ве чают на воп ро сы. Они пы тают ся 
их из бе жать вооб ще (пре по да ва те ли и учи те ля, 
наобо рот, ста ра лись прояс нить все за пу тан ные 
мо мен ты). Я по ни маю, что эта проб ле ма лег ко 
объяс ни ма – цен ные экс пер ты мо гут опа сать
ся, что, ес ли их зна ния  станут об ще дос туп ны
ми, они мо гут обес це нить ся. В та ких си ту ациях 
я по ни маю, что моя ком пе тен ция изв ле че ния 

зна ний нуж дает ся в мощ ной до ра бот ке. В свя зи 
с чем я пла ни рую про чи тать кни ги ав то ри тет
ных экс пер тов по раз ви тию не ко то рых ком му
ни ка тив ных ме то дов (па рал лельно ра бо тать 
над ком пе тен цией са моуп рав ле ния, что бы рас
по ла гать к дис кус сиям не наст роен ных на это 
кол лег)» (Ок са на Ю., ма ги ст рант 1-го кур са спе-
ци аль нос ти «Био тех но ло гия» фа куль те та биоло-
гии и био тех но ло гии).

Лишь нем но гие пи шут о бли жай ших конк-
рет ных пла нах в об лас ти раз ви тия расс мат ри-
ваемой ком пе тен ции: «Я хо чу на уров не нео соз-
на ваемой ком пе те нт нос ти нау чить ся уточ нять 
воп ро сы, за да ния, прось бы. Нап ри мер, ког да 
мне го во рят: «Ну, расс ка зы вай, как жи вешь», ‒ я 
хо чу сп ра ши вать: «А что вы хо те ли бы уз нать? 
Вы хо те ли бы уз нать это из моего расс ка за или 
из моей жиз ни?» Ну, или как-то еще, я по ка не 
знаю, ка кие уточ няющие воп ро сы к че му при во-
дят. Бу ду это в бли жай шее вре мя исс ле до вать. 
Хо тя вот уже толь ко что в од ной кни ге наш ла 
со вет: ес ли кто-то про сит вас расс ка зать о се бе, 
сп ро си те, что имен но он хо тел бы знать о вас» 
(б.п.).

Зак лю че ние

На ше не боль шое исс ле до ва ние поз во ли ло 
нам выя вить, что лич ную зна чи мос ть и ак ту аль-
нос ть ра бо ты над раз ви тием ком пе тен ции изв-
ле че ния зна ний осоз нают мно гие ма ги ст ран ты. 
Они по ни мают, что имею щий ся уро вень ком-
пе тен ции – это ре зуль тат их уче ния в те че ние 
всей их пред шест вую щей жиз ни, что дос ти же-
ния их яв ляют ся ре зуль та том их уме ния при нять 
со ве ты и по мощь ро ди те лей, дру гих чле нов их 
се мей, учи те лей, дру зей и од нок ласс ни ков, од-
но курс ни ков, а так же пло дом их собст вен ной 
ак тив нос ти и пыт ли вос ти. Они ви дят, что эта 
ком пе тен ция слу жит им каж дый день и по мо-
гает дос ти гать ус пе хов уже сей час. Наб лю де ния 
по ка зы вают, что сов ре мен ные ка за хс танс кие ма-
ги ст ран ты имеет мно го лет ний опыт конс труиро-
ва ния зна ния и опыт изв ле че ния зна ния из се бя 
и дру гих. Но этот опыт в ос нов ном не ос мыс лен 
и ис поль зует ся сти хий но, ча ще все го сте реотип-
но, по сти хий но сло жив шейся при выч ке. Очень 
ма ло вни ма ния они уде ляют от та чи ва нию мас-
терс тва по станов ки воп ро сов. 

Меж ду тем опыт ные экс пер ты оп ре де ляют, 
нас колько комп тент ным и вдум чи вым яв ляет-
ся спе циалист, по то му, ка кие он за дает воп ро-
сы и как он слу шает, и очень мно го вни ма ния 
уде ляют ка че ст ву воп ро сов, чет ко оп ре де ляют, 
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ка кие воп ро сы яв ляют ся эф фек тив ны ми: «Хо ро-
шие воп ро сы бу до ра жат мыс ль. Они зас тав ляют 
по-но во му вз гля нуть на проб ле мы, пе ре фор му-
ли ро вать ее. Они слов но ока ты вают нас ле дя ной 
во дой, зас тав ляя от ка зать ся от суж де ний, с ко-
то ры ми мы свык лись, и выр ваться из кру га тра-
ди ци он но го мыш ле ния. Они сти му ли руют нас к 
отк ры тиям и поз на нию неиз ве дан но го. Они на-
по ми нают нам о том, что яв ляет ся са мым важ-
ным в на шей жиз ни» [7, с. 10]; «Хо ро ший воп рос 
как чу до дей ст вен ный элик сир – сни мает пло хое 
наст рое ние, рас тап ли вает гнев и под во дит че-
ло ве ка к проб ле мам, имею щим дей ст ви тель но 
боль шое зна че ние» [7, с. 141]. По мне нию из ве-
ст но го экс пер та по ст ра те гиям и тех ни кам лич-
но го и со ци ально го ус пе ха Эн то ни Роб бин са, 
по станов ка воп ро сов яв ляет ся са мым эф фек тив-
ным спо со бом конт ро ля своего вни ма ния, эмо-
циональ но го сос тоя ния, мен тально го наст роя, 
дви же ния к ус пе ху [8, с. 59-68]. 

В сов ре мен ной ка за хс танс кой об ще об ра зо-
ва тель ной и про фес сио наль ной шко ле ве дет ся 
боль шая ра бо та по обу че нию де тей по станов ке 
воп ро са. В те че ние ря да лет с кон ца 90-х го дов 
ХХ ве ка эта ра бо та ве лась в рам ках внед ре ния 
ст ра те гий раз ви тия кри ти чес ко го мыш ле ния [9]. 

В нас тоящее вре мя бо лее ши ро ко и пла но мер но 
раз ви тие уме ния ста вить воп ро сы и изв ле кать 
зна ния ве дет ся че рез прог рам мы «На зар баев 
Ин тел лек ту аль ных школ» [10] и уров не вую сис-
те му по вы ше ния ква ли фи ка ции пе да го ги чес ких 
кад ров, раз ра бо тан ную АОО « НИШ» сов мест но 
с Кемб риджс ким Уни вер си те том и реали зуемую 
инс ти ту та ми по вы ше ния ква ли фи ка ции и АО 
«өр леу» [11]. Од на ко, как по ка зы вает наш опыт, 
да ле ко не все пос ту пив шие в вуз сту ден ты в сво-
их шко лах по лу чи ли хо ро шую под го тов ку по 
этой проб ле ме. Поэто му в рам ках пре по да ва ния 
уни вер си те тс ких дис цип лин мы, пре по да ва те-
ли, долж ны про во дить своеоб раз ное «вы рав ни-
ва ние», а точ нее «под тя ги ва ние» всех до уров ня 
наибо лее под го тов лен ных, по мет ко му оп ре-
де ле ню зна ме ни то го Пи те ра Дру ке ра, «дос та-
ван тов» ˗˗ умею щих «дос тать суть» пря мы ми и 
жест ки ми воп ро са ми в лю бой ин те ре сующей их 
об лас ти из лю бо го экс пер та, вла дель ца и но си-
те ля зна ний. Поэто му, на наш взг ляд, в каж дом 
сил ла бу се в сов ре мен ном ка за хс танс ком ву зе 
есть смысл и необ хо ди мос ть ста вить, а на учеб-
ных за ня тиях ре шать за да чу дос ти же ния та ко го 
ожи даемо го ре зуль та та, как по вы ше ние уров ня 
раз ви тия ком пе тен ций изв ле че ния зна ний. 
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