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Жұ ма бе ко ва Ф.Н.

Бо ла шақ ма ман дар дың кә сі би 
құ зі рет ті лі гін  

қа лып тас ты ру дың  
ба сым ба ғыт та ры

Атал ған ма қа ла да бо ла шақ ма ман дар дың кә сі би құ зі рет ті лік те рін 
қа лып тас ты ру дың ба сым ба ғыт та ры, ма ман дар даяр лауда ғы олар дың 
оқу үде рі сі ба ры сын да мең ге ру ге тиіс ті кә сі би құ зі рет ті лік тер си пат
тал ған. Біз дің елі міз де бі лім бе ру жүйе сін жаң ғыр ту үш ба сым ба
ғыт тар бо йын ша жү зе ге асы ры лу да. Атап айт қан да: бі рін ші ден, бі лім 
бе ру ұйым да рын оң тай лан ды ру жә не оқы ту үде рі сі не қа зір гі за ман
ғы әдіс те ме лер мен тех но ло гиялар ды ен гі зу ге кө ңіл бө лу, екін ші ден, 
оқутәр бие үде рі сін жаң ғыр ту жә не пе да гог тар құ ра мы ның са па сын 
арт ты ру дың ма ңы зы зор екен ді гі қа рас ты ру. Ар наулы пе до гог тық 
бі лім бе ру дің үл гіқа лып та рын, мек теп тер мен жо ға ры оқу орын да
ры ның оқы ту шы ла ры ның бі лік ті лі гін арт ты ру ға та лап тар ды кү шейту 
қа жет ті лі гі жә не әр өңір де пе до гог тар дың бі лік ті лі гін арт ты ра тын 
ин тег ра циялан ған ор та лық тар дың жұ мыс іс теуі қа жет деп есе п тей ді. 
Үшін ші ден, бі лім бе ру қыз мет те рі нің тиім ді лі гі мен қол же тім ді лі гін 
арт ты ру жә не бі лік ті лік ті же тіл ді ру дің тәуел сіз жүйе сін құ ру мә се
ле сі баян дал ған.

Тү йін  сөз дер: кә сі би құ зі рет ті лік, жал пы ғы лы ми құ зі рет ті лік, 
инс тру ме нт тік құ зі рет ті лік. 

Zhumabekova F.N.

The main directions of formation 
of professional competence by 

future specialists

This article described those prior directions for formation of future 
specialist’s professional competence and their professional competences 
which requires to grasp in the learning process. And it gave expression for 
those contents of training for specialists who have the rich professional 
knowledge which includes a great sense of responsibility of institutions of 
higher education, qualified, master of his craft, competitive, have a wide 
range of vision, fully developed, and have the socio – economic and spiri
tual development for the growth of the content and the quality of the prop
erties and changes in labor requirements of the competent. It provided 
the organization for determination of domestic and foreign scientists that 
named Professional training in higher educational institutions in determin
ing the methodological and theoretical foundations. Modernization of the 
education system in our country is carried out in three priority areas. In 
particular, first, shows solicitude for the introduction of modern techniques 
and technologies into educational organizations ’convenience and learn
ing process. Second, promote the importance of the transforming of teach
ing and educational process and to improving the quality of educational 
institutions. And considers it necessary to be work out those special edu
cation teacher standards, the need to strengthen teachers’ quality training 
process in schools and higher education institutions and the functioning of 
the integrated centers for training and improving teacher’s quality in each 
region. The third, it described the improving of availability and effective
ness in educational services and establishment of an independent system 
of professional development.

Key words: professional competence, scientific competence, instru
mental competence.
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Глав ные нап рав ле ния  
фор ми ро ва ния  

про фес сио наль ной  
ком пе те нт нос ти бу ду щих  

спе циалис тов

В статье опи са ны приори тет ные нап рав ле ния в фор ми ро ва нии 
про фес сио наль ной ком пе те нт нос ти бу ду щих спе циалис тов, ко то
рые ос ва ивают ся в учеб ном про цес се в хо де обу че ния. В Казахстане 
мо дер ни за ция об ра зо ва ния реали зует ся по трем приори тет ным нап
рав ле ниям: оп ти ми за ция ор га ни за ций об ра зо ва ния и ак цен ти ро ва
ние вни ма ния внед ре нию в учеб ный про цесс сов ре мен ных ме то дик 
и тех но ло гий; мо дер ни за ция учеб новос пи та тель ных про цес сов и 
по вы ше ния ка че ст ва пе да го ги чес ко го сос та ва. Фор мыоб раз цы спе
ци ально го пе да го ги чес ко го об ра зо ва ния по ка зы вает необ хо ди мос ть 
уси ле ния тре бо ва ний к по вы ше нию ква ли фи ка ции пред по да ва те лей 
школ и ву зов и функ цио ни ро ва ние в каж дом ре ги оне ин тег ри ро ван
ных цент ров по по вы ше нию ква ли фи ка ции пе да го гов; из ло же ние 
проб ле мы соз да ния не за ви си мой сис те мы по вы ше ния ква ли фи ка ции 
и по вы ше ния эф фек тив нос ти и дос туп нос ти об ра зо ва тель ных ус луг. 

Клю че вые сло ва: про фес сио наль ная ком пе тен ция, науч ная ком
пе тен ция, инс тру мен тальная ком пе тен ция.
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Кіріспе 

Елі міз де гі саяси, эко но ми ка лық, мә де ни, қо ғам дық өмі рін-
де гі өз ге ріс тер ге сай жо ға ры оқу орын да ры үл кен жа уап кер ші-
лік ті се зі ніп, бі лік ті, өз ісі нің ше бе рі, бә се ке ге қа бі лет ті, кең ау-
қым ды, жан-жақ ты да мы ған, өзі нің әлеу мет тік-эко но ми ка лық 
жә не ру ха ни дам уын ың маз мұ ны мен си пат та ры ның өз гер уіне 
жә не ең бек са па сы на та лап тың жо ға рылуына бай ла ныс ты өз 
ісін же тік бі ле тін, кә сі би бі лі гі мол ма ман дар ды даяр лауды көз-
деп отыр.

Қа зақ стан Рес пуб ли ка сын да бі лім бе ру ді да мы ту дың 2011-
2020 жыл дар ға ар нал ған Мем ле кет тік бағ дар ла ма сын іс ке асы-
ру нә ти же сін де «кә сі би мін дет те рін дер бес әрі шы ғар ма шы лық 
тұр ғы дан ше шу ге, кә сі би қыз мет тің тұл ға лық жә не қо ғам дық 
ма ңы зын тү сі ну ге, оның нә ти же ле рі үшін жа уап  бе ру ге қа бі-
лет ті кә сі би құ зы рет ті же ке тұл ға ны, бә се ке ге қа бі лет ті ма ман-
ды қа лып тас ты ру ды қам та ма сыз ете тін бі лім бе ру ді бас қа ру-
дың тиім ді жүйесі құ ры ла ты ны» атап көр се тіл ген [1].

Ел ба сы ның Қа зақ стан хал қы на ар на ған 2012 жыл ғы «Қа-
зақ стан – 2050 ст ра те гиясы» –қа лып тас қан мем ле кет тің жа ңа 
саяси ба ғы ты» жол да уын да «Ба ла пан» бағ дар ла ма сын жү зе ге 
асы ру ды жал ғас ты ру [2], «Бі лім мен кә сі би ма шық – за ма науи 
бі лім бе ру, кадр лар ды даяр лау мен қайта даяр лау жүйесі нің не-
гіз гі бағ дар ла рын» атап өт ті [3].

Атал ған мін дет тер ді жү зе ге асы ру да Қа зақ стан да бо ла шақ 
ма ман дар ды кә сі би даяр лаудың қа зір гі ке зең де гі жай-кү йіне 
тал дау жа сауда жо ға ры оқу орын да ры ның ал ды на әлеу мет тік-
эти ка лық, эко но ми ка лық жә не ұйым дас ты ру-бас қа ру шы лық, 
кә сі би құ зі рет ті, сау ат ты ма ман дар ды даяр лау мін де ті қойы лып 
отыр ған ды ғы анық тал ды. Пе да гог ма ман дар дың кә сі би іс-әре-
ке ті нің өзін дік ерек ше лік те рі бар. Мұ ның өзі олар ды жа ңа ғы-
лы ми-пе да го ги ка лық идея лар ды шы ғар ма шы лық пен қа был дай 
ала тын, оқы ту теориясы мен әдіс те ме сін игер ген кә сі би-пе да го-
ги ка лық құ зі рет ті лік тің жо ға ры дең ге йін  мең гер ген ма ман ре-
тін де даяр лау мә се ле сін ше шу көз де лу де.

БО ЛА ШАҚ  
МА МАН ДАР ДЫҢ  

КӘ СІ БИ ҚҰ ЗІ РЕТ ТІ ЛІ ГІН 
ҚА ЛЫП ТАС ТЫ РУ ДЫҢ 

БА СЫМ БА ҒЫТ ТА РЫ
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Негізгі бөлім 

Жо ға ры оқу орын да рын да ма ман дар ды кә-
сі би даяр лаудың әдіс на ма лық-теория лық не гіз-
де рін анық тау да: Арын ға зин, Ш.А. Абд ра ман, 
Б. Әб ді кә рі мұлы, А.Е. Әбіл қа сы мо ва, Б.А.  Әл-
мұ хам бе тов, Е.И. Бур ди на, С.А. Дру жи лов, 
Е.Ө. Жұ ма таева, С.Т. Кар гин, Б.Т. Кен же бе ков, 
Қ.М. Кер таева, С.З. Қо қан баев, В.В. Ко ло со ва, 
А.К. Мар ко ва, М.С.  Мә лі бе ко ва, Ш.М.  Мұх-
та ро ва, Н.Ә. Мың жа нов, А.Қ. Нұр ға лиева, 
Т.С.  Са бы ров, А.П. Сейтешев, В.А.  Слас те нин, 
Н.Д. Хмель, Ә.Ә. Ус ма нов, А.И.  Щер ба ков, 
Р.К. Тө леубе ко ва, Г.О. Тә жі ғұ ло ва, В.Д.  Шад - 
 ри ков, Л.А. Шку ти на т.б. ға лым дар дың зерт теу-
ле рі не ар қау бо лып, әр қы ры нан қа рас ты рыл ған-
ды ғы на көз жет кіз дік [4].

Бү гін гі таң да бі лім бе ру ді жаң ғыр ту – за ман-
ның та ла бы. Бо ла шақ ма ман дар ды даяр лауда 
олар дың кә сі би құ зі рет ті лі гін қа лып тас ты ру-
дың ма ңыз ды лы ғы қа зір гі таң да жа ңа тех но ло-
гиялар мен оқы ту жүйелі түр де жүр гі зі лу де. Ол 
үшін сту де нт тер дің кә сі би құ зі рет ті лі гін теория-
лық жә не тә жі ри бе лік тұр ғы дан же тіл ді ру қа жет 
жә не бі лім бе ру ұйым да рын да қыз мет жа сайт ын 
ма ман дар ды қайта оқы ту, ин те рак тив ті бі лім бе-
ру, түр лі тех но ло гиялық тә сіл дер ар қы лы оқу ға 
де ген қол же тім ді лік ті арт ты ру, бі лім бе ру ді жаң-
ғыр ту сын ды мы сал дар ды айтуға бо ла ды. Біз дің 
елі міз де бі лім бе ру жүйе сін жаң ғыр ту үш ба сым 
ба ғыт тар бо йын ша жү зе ге асу да. Бі рін ші сі, бі лім 
бе ру ұйым да рын оң тай лан ды ру жә не оқы ту үде-
рі сі не қа зір гі за ман ғы әдіс те ме лер мен тех но ло-
гиялар ды ен гі зу. 

Екін ші сі, оқу-тәр бие үде рі сін жаң ғыр ту жә-
не пе да гог тар құ ра мы ның са па сын арт ты ру дың 
ма ңы зы зор. Ар наулы пе да го ги ка лық бі лім бе ру-
дің үл гі-қа лып та рын, мек теп тер мен жо ға ры оқу 
орын да ры ның оқы ту шы ла ры ның бі лік ті лі гін 
арт ты ру ға та лап тар ды кү шейту қа жет. Әр өңір де 
пе до гог тар дың бі лік ті лі гін арт ты ра тын ин тег ра-
циялан ған ор та лық тар жұ мыс іс теуі тиіс. 

Үшін ші сі, бі лім бе ру қыз мет те рі нің тиім ді лі-
гі мен қол же тім ді лі гін арт ты ру жә не бі лік ті лік ті 
же тіл ді ру дің тәуел сіз жүйе сін құ ру қа жет. 

Ма ман дар даяр лауда оқу-тәр бие үде рі сін 
жаң ғыр ту бі лім са ла сы на ене бас та ды. Мә се лен, 
бү гін гі таң да ака де миялық ер кін дік ті да мы ту бі-
лім бе ру жүйе сін тү бе гей лі өз ге рт ті деп айтуға 
бо ла ды. Бі лім алу шы ның таң да ған пә ні бо йын-
ша, ма ман ды ғы на қа тыс ты са бақ тар ды мең ге-
руі – ака де миялық ер кін дік тің бас ты қа ғи да ты 
бо лып са на ла ды. Элек тив ті курс тар ең бек на-
ры ғы сұ ра ныс та ры не гі зін де оқы ты ла ды. Оқы ту 

үде рі сін жаң ғыр ту ба ғы ты бо йын ша сұ ра ныс қа 
ие, бо ла ша ғы бар ба ғыт тар ды кү шейтудің ма-
ңы зы зор. Со ны мен қа тар, тіл дер ді мең ге ру ге, 
элект рон ды оқы ту ға, инк лю зив ті бі лім бе ру ге, 
ша ғын ке шен ді мек теп мә се ле ле рі, 12 жыл дық 
мек теп ке ар нал ған ма ман даяр лауға ба са мән бе-
рі ле бас та ды. Жо ға ры ин тел лек ту ал ды әлеуеті 
қа лып тас қан, ин но ва циялық тех но ло гиялар ды 
ер кін мең гер ген, ғы лы ми-зерт теу ші лік қыз мет-
ке ба ғыт тал ған бо ла шақ пе да гог тар ды даяр лау, 
қайта даяр лауды да айта ке ту ке рек. Мек теп мұ-
ға лім де рі, ға лым-оқы ту шы лар ды ел де гі жә не 
ше тел де гі бі лік ті лік ті арт ты ру ор та лық та рын да 
жүйелі түр де оқы ту қол ға алы ну да.

Бі лім бе ру қыз мет те рі нің тиім ді лі гі мен 
қол же тім ді лі гін арт ты ру да ин но ва циялық тех-
но ло гиялар ды, ком пью тер мүм кін дік те рін пай-
да ла ну, ин те рак тив ті бі лім бе ру, қа шық тық тан 
оқы ту, вир туальды пе да го ги ка та ғы бас қа лар-
ды тә жі ри бе ге ен ді ру ге ба са на зар ауда ру қа-
жет. Ға лым-оқы ту шы лар, зерт теу ші лер жал пы 
ор та бі лім бе ре тін мек теп тің жа ңа шыл мұ ға-
лім де рі мен бір ле се оты рып мек теп ба за сын да 
ин но ва циялық тех но ло гиялар ды ен гі зу ар қы лы 
оқу шы лар дың, сту де нт тер дің ин тел лек ту ал дық 
қа бі лет те рін арт ты ру ды көз дейді. Елі міз де гі 
жо ға ры бі лім бе ру ор да ла ры әлем дік бі лім бе-
ру жүйесі не кө ше бас та ды. Қа зақ стан ның бә-
се ке ге қа бі лет ті лі гін арт ты ра тү се тін бі лік ті 
ма ман дар ды да йын дау үшін ЖОО-ры да түр лі 
ин но ва циялық әдіс те ме лер ді пай да ла на бас та-
ды. «Ака де миялық мо биль ді лік» бағ дар ла ма сы 
елі міз де гі бір қа тар жо ға ры оқу орын да рын да 
жү зе ге асу да. Жо ға ры бі лім са ла сы на көп са ты-
лы оқу грант та ры жүйе сін әзір леу, қос дип лом 
алу, қол дан ба лы бі лім бе ру дің өңір лік ма ман-
дық тар ды ес ке ре тін ма ман дан ды рыл ған оқу 
орын да ры жүйе сін құ ру, оқы ту әдіс те ме ле рін 
жаң ғыр ту, оқы ту дың он лайн жүйеле рін да мы ту 
сын ды жо ға ры да ғы ба ғыт тың не гіз гі те ті гі ре-
тін де қа рас ты ры лу да [5].

Бі лім бе ру ре фор ма сын жү зе ге асы ру да ғы 
не гіз гі тұл ға пе да гог бо лып та бы ла ды. Мем ле-
кет тің пе да гог ма ман дар ға бағ дар лан ған әлеу-
мет тік тап сы ры сы ең ал ды мен, жо ға ры оқу ор-
нын, ба ла бақ ша, мек теп таң дау жағ да йын да өз 
бе ті мен жа уап ты ше шім қа был дай ала тын, ын-
ты мақ тас тық қа икем ді, ел тағ ды ры на жа на шыр-
лық пен қа райт ын жо ға ры құ зі рет ті ма ман дар ды 
қа лып тас ты ру ды көз дейді. Кә сі би құ зі рет ті лік ті 
қа лып тас ты ру дың не гіз гі ба ғыт та ры бі лім бе-
ру маз мұ нын жа ңар ту дың жә не қа зақ стан дық 
бі лім бе ру жүйе сін өз гер ту дің не гіз гі бө лі гі бо-
лып та бы ла ды. Алай да бі лім бе ру дің са па сы мен 
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тиім ді лі гін арт ты ру ды жү зе ге асы ру да қа зір гі 
пе да гог ма ман дар дың қо лы нан ке лер мүм кін-
дік те рі нің ара сын да ғы қа ра ма-қай шы лық тың 
сақ та лып отыр ға нын атап айту ке рек. Осы қай-
шы лық тар ды жоюда бі лім бе ру саяса тын да ғы 
ба сым ба ғыт тар дың бі рі – бі лім бе ру үде рі сін 
құ зі рет ті тә сіл ге бағ дар лай оты рып, оны жү зе ге 
асы ру дың жол да рын қам та ма сыз ете тін тө мен-
де гі дей ма ңыз ды мін дет тер ді ше шу қа жет: 

– пе да гог тар ды бі лім бе ру дің жа ңа тех но ло-
гияла рын мең ге ру ден, кә сі би рөл дер ді (ке ңес ші, 
топ тық тал дау ды ұйым дас ты ру шы, фа си ли та тор, 
тью тор) сәй ке сін ше иге ру ден тұ ра тын құ зі рет ті 
тә сіл де рі ая сын да ғы жұ мыс тар ға даяр лау;

– пе да гог тар ды ба ла ның жә не өзі нің ден сау-
лы ғын сақ тау тех но ло гиясы мен қам та ма сыз ету; 

– бі лім бе ру үде рі сін ба рын ша да ра лан ды ру 
жағ да йын да ғы іс-әре кет ке даяр лы ғын қа лып тас-
ты ру; 

Бо ла шақ ма ман дар дың не гіз гі құ зі рет ті лік-
те рі нің қа лып та су дең ге йін  ба ға лау бел гі лен ген 
мін дет тер ді іс ке асы ра алуы мен ті ке лей бай ла-
ныс ты. Пе да гог тар дың кә сі би құ зі рет ті лі гін қа-
лып тас ты ру жа ңа бі лім бе ру стан дар ты ның тө-
мен де гі дей та лап та ры на сәй кес бо луы шарт:

– жа ңа бі лім бе ру стан дар ты ның маз мұ ны 
мен әдіс на ма сын қа был дау ға; 

– бі лім бе ру үде рі сін бағ дар ла ма лық жә не 
әдіс те ме лік тұр ғы дан өз гер ту ге; 

– пе да гог қыз ме ті нің мақ сат та ры мен тә сіл-
де рі нің өз гер уіне; 

– бі лім бе ру дің дәс түр лі жә не тың нә ти же ле-
рін ба ға лауға мүм кін дік бе ре тін ба ға лау әре ке ті нің 
жа ңа тә сіл де рін қол да ну ға даяр ла нуы ке рек. Мұн-
да бі лім бе ру жүйе сін ақ па рат тан ды ру мә се ле сі не 
кө ңіл бө лу де бо ла шақ ма ман дар дың кә сі би құ зі-
рет ті лі гін қа лып тас ты ру ға ық пал ете ді. Ақ па рат-
тық-ком му ни ка тив тік тех но ло гияның бі лім бе ру 
үде рі сі нің ре сур сы на айна луы бо ла шақ ма ман-
дар дың өзін дік жұ мыс қа ар нал ған тап сыр ма лар 
жүйе сін пай да лан уына жә не түр лі пе да го ги ка лық 
жағ даят тар ар қы лы ақ па рат тық-ком му ни ка тив тік 
тех но ло гияның (АКТ) мүм кін дік те рін қол да ну ға 
бағ дар лау қа бі ле ті не ті ке лей бай ла ныс ты. Ол АКТ 
озық қол да ныс дең ге йін де игер уін  жә не ақ па рат-
тық ор та да бо ла шақ ма ман дар дың өзін дік жұ мы-
сын ұйым дас ты ру әдіс те рі мен ди дак ти ка лық тә-
сіл де рін мең ге руі ма ңыз ды [6].

Кә сі би пе да го ги ка лық бі лім бе ру жүйе сін 
же тіл ді ру де: жо ға ры жә не ор та кә сі би пе да го-
ги ка лық бі лім бе ру жүйе сін де гі жа ңар ту ба ғыт-
та ры ның ор та сы нан ең ал ды мен, пе да го ги ка лық 
ма ман дар даяр лауда ғы ре су рс тар ға қойыла тын 
та лап тар ды бө ліп алу ға бо ла ды:

– құ зі рет ті лік-бағ дар лы бі лім бе ру ге кө шу 
не гіз гі кә сі би құ зі рет ті лік тер ді қа лып тас ты ру; 

– тар ма ман дан ды ру дан тү лек тің кә сі би 
бел сен ді лі гі нің ба за сын құ ра тын кең про филь ді 
даяр лық қа өту;

– кә сі би бі лім бе ру мен ең бек на ры ғы ара-
сын да ғы бай ла ныс ты кү шейту.

Бі лім бе ру жүйе сін жа ңар ту жағ да йын да 
кә сі би қыз мет тің жа ңа тә сіл де рін, пе да го ги ка-
лық үде ріс ке қа ты су шы лар ара сын да ғы жа ңа 
қа ты нас құ ры лы мын игер ген ма ман даяр ла нуы 
қа жет. Кә сі би құ зі рет тер дің бі лім бе ру ді ақ па-
рат тан ды ру ға бай ла ныс ты та лап тар ға сәй кес ті-
гі – пе да го ги ка лық оқу орын да ры ның тү лек те рі 
соң ғы уа қыт тар да бас тап қы қол да ну дағ ды ла-
рын игер ге нін көр се тіп жүр. Бі лік ті лік ті арт ты ру 
жүйесі мен түр лі се рік тес тік тер жо ба ла ры жал-
пы ал ған да қыз мет кер лер дің ком пью тер лік сау-
ат ты лы ғын қам та ма сыз ету мін дет те рін орын-
дау ға кө ңіл бөл ген ді гі мен, бо ла шақ ма ман дар 
ақ па рат тық ор та да ғы өзін дік жұ мыс ты ұйым дас-
ты ру ға жет кі лік ті дә ре же де да йын  бо луы ке рек 
[7]. 

Осы ған орай, бі лім бе ру жүйе сін жаң ғыр ту 
жағ да йын да әлеу мет тік шын дық жә не олар ды 
көр се те тін тен ден циялар өз жұ мы сы ның аума-
ғын да бі лік ті жә не кә сі би-пе да го ги ка лық мә де-
ниет ке ие ма ман дар даяр лауда олар дың мең ге ру-
ге тиіс ті тө мен де гі дей кә сі би құ зі рет ті лік те рі не 
тоқ та ла мыз.

Жал пы ғы лы ми құ зі рет ті лік:
– өзі нің жал пы мә де ни жә не ин тел лек ту ал-

дық дең ге йін  же тіл ді ру жә не да мы та бі луі;
– өзі нің кә сі би қыз ме тін де ғы лы ми ба ғы тын 

таң дауы үшін жа ңа зерт теу әдіс те рін өз ді гі нен 
мең ге ре бі луі;

– кә сі би қа рым-қа ты нас құ ра лы ре тін де ше-
тел ті лін ер кін қол да на бі луі; 

– зерт теу іс-әре ке тін де жо ба лау тех но ло-
гияла рын тиім ді пай да ла на алуы;

– өзі нің же ке ғы лы ми-зерт теу ші лік іс-әре-
ке ті ар қы лы та ным дық қа бі лет те рі мен әлеу мет-
тік-мә де ниетін же тіл ді ре бі луі; 

– бел гі лен ген та қы рып аясы на да ғы лы ми-
зерт теу лер жүр гі зе бі луі;

– ғы лы ми ор та да ком му ни ка тив ті қа рым-қа-
ты нас ор на та алуы.

Инс тру ме нт тік құ зі рет ті лік:
– жа ңа бі лім мен бі лік ті лік ті, жа ңа бі лім са-

ла сын қо са ал ған да өзі нің тә жі ри бе лік қыз ме тін-
де өз бе ті мен жи нақ тап, қол да на бі луі; 

– ғы лы ми не гіз дел ген зерт теу дің әдіс те рі 
мен тех но ло гияла рын мең ге ру, пе да го ги ка лық 
жә не пси хо ло гия лық мә се ле лер ді зерт теу де ақ-
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Бо ла шақ  ма ман дар дың  кә сі би құ зі рет ті лі гін қа лып тас ты ру дың ба сым ба ғыт та ры

па рат тар ды жи нақ тау ды, тал дау жа сауды, өң-
деуді бі луі;

– кә сі би-пе да го ги ка лық мә се ле лер дің дәс-
түр ден тыс ше шім де рін та ба бі луі. 

– ұжым да өз көз қа ра сын дә лел деп, жа ңа ше-
шім дер ді ұсы на бі луі;

Жал пы кә сі би құ зі рет ті лік: 
– ЖОО-да пе да го ги ка лық үде ріс ті ұйым дас-

ты ру ға жә не жү зе ге асы ру ға қа бі лет ті бо луы;
– кә сі би пе да го ги ка лық қыз мет жағ да йын-

да пси хо ло гия лық-пе да го ги ка лық заң ды лық тар 
мен тұл ға лық қа рым-қа ты нас ме ха ни зм де рін 
пай да ла на бі луі;

– кә сі би-пе да го ги ка лық қыз мет ті же тіл ді ру-
ге жә не да мы ту ға қа бі лет ті бо луы;

– кә сі би-пе да го ги ка лық қыз мет те жа ңа ақ-
па рат тық құ рал дар мен тех но ло гиялар ды пай да-
ла на бі лу қа бі ле ті нің бо луы; 

– кә сі би тұр ғы дан өзін дік да му жә не же ті лу 
қа бі лет те рін мең ге руі.

Атал ған құ зі рет ті лік тер ді иге ру бо ла шақ 
ма ман дар дың бі лім ал уына жағ дай лар жа сауға 
ба ғыт тал ған пе да го ги ка лық қыз мет тің кө ле мін 
жо ға ры дә ре же де қа рас ты ру ға мүм кін дік бер ді. 
Сон дай-ақ, бо ла шақ ма ман дар дың пе да го ги ка-
лық әре ке ті құ ры лы мы на сәй кес кә сі би құ зі рет-
ті лік те рін қа лып тас ты ру тө мен де гі дей ба ғыт тар-
да қа рас ты рыл ды:

Ұйым дас ты ру-бас қа ру шы лық:
– бо ла шақ ма ман дар бі лім бе ру ұйым да ры-

мен кә сі би жә не тұл ға лық бай ла ныс ор на ту;
– олар дың бі лім алуы мен да муы үшін жа-

ғым ды ор та ны құ ру ға мүм кін дік ту ғы зу;
– пе да го ги ка лық үде ріс ке қа ты су шы лар дың 

ара сын да диа лог ты жә не кө ңіл-күй ге не гіз дел-
ген адам гер ші лік қа рым-қа ты нас ты қа лып тас-
ты ру;

– бі лім бе ру ұйым да ры ның қыз мет кер ле рі-
нің қа рым-қа ты на сын үй лес ті ру;

– қо ғам мен бай ла ныс ты қа лып тас ты ру; 
– бі лім бе ру ұйым да ры ның әре ке тін жос-

пар лауды жү зе ге асы ру; 
– бі лім бе ру ұйым да ры ның пе да го ги ка лық 

үде рі сін ба қы лауды жә не өз іс-әре ке тін үй лес ті-
ре бі лу ді жү зе ге асы ру; 

– бі лім бе ру ұйым да рын да ғы әкім ші лік мә-
де ни бас қа ру дың жү зе ге асы ры лу ба ғыт та ры на 
ба қы лау жа сай бі лу;

– бі лім бе ру ұйым да ры ның қыз мет кер ле рі-
нің кә сі би бі лік ті лі гін кө те ру ді жү зе ге асы ру; 

– мар ке ти нг ті қыз мет тің әре ке тін ұйым дас-
ты ру;

– ана ли ти ка лық жә не жар на ма лық әре кет ті 
жү зе ге асы ру (қо ғам мен ба ла қа жет ті лі гі не гі-

зін де тес ті леу, сау ал на ма жүр гі зу; ғы лы ми-әдіс-
те ме лік көр ме лер, жәр мең ке лер жә не сайт тар 
құ ру т.б.).

Бі лім бе ру ші лік:
– қо ғам дық қа ты нас тар да ғы жас ұр пақ тың 

ма ңыз ды лы ғын тү сі ну; 
– жо ға ры мек теп те сту де нт тер дің бі лім ал-

уына ба ғыт тал ған оқы ту үде рі сін ин но ва циялық 
тұр ғы да жү зе ге асы ру;

– тех но ло гия мен тәр бие леу дің сан түр лі 
нұс қа ла рын пай да ла ну; 

– бо ла шақ ма ман дар ды кә сі би құ зі рет ті лі гі-
не ба ғыт тал ған диаг нос ти ка лық әдіс тер ді мең ге-
ру жә не олар ды тә жі ри бе де қол да на бі лу;

– бі лім бе ру маз мұ нын таң дау, яғ ни бі лім 
бе ру са ла сын да ғы нор ма тив тік құ жат тар маз мұ-
ны на сүйену (мем ле кет тік бі лім бе ру стан дар ты, 
тип тік бағ дар ла ма лар, оқу жос пар ла ры мен оқу-
әдіс те ме лік ке шен де рі т.б);

– оқы ту дың ин но ва циялық тех но ло гияла-
рын қол да ну жә не оның тиім ді лі гін анық тау;

– бі лім бе ру ұйым да ры ның қыз мет кер ле рі 
мен оқу шы лар дың, сту де нт тер дің ор тақ тұл ға-
лық мә де ниеті нің қа лып тас уына ық пал ету; 

– пси хо ло гия лық-пе да го ги ка лық әре кет тің 
түр лі фор ма ла рын ұйым дас ты ру;

– реф лек сия жә не өзін дік реф лек сия қа бі-
лет те рі нің әре ке ті не ие бо лу;

Ғы лы ми-зерт теу ші лік:
– өзі нің әре кет са ла сын да ғы кә сіп тік же-

тілуіне бағ дар ла ма жа сай алу жә не ин но ва-
циялық ба ғыт тар ға сәй кес зерт теу лер жүр гі зу;

– әдіс те ме лік бір лес тік тер мен шы ғар ма шы-
лық топ тар дың жұ мыс та рын ұйым дас ты ру;

– пе да го ги ка лық, пси хо ло гия лық жә не әлеу-
мет тік пе да гог ма ман дық та ры на ар нал ған оқу іс-
әре ке ті не ар найы бағ дар лан ған зерт теу лер жүр-
гі зу;

– ғы лы ми жо ба лар қо ғау, ғы лы ми-әдіс те ме-
лік ба ғыт та ғы ма қа ла лар, ең бек тер да йын дау [8]. 

Біз жо ға ры мек теп те бо ла шақ ма ман дар дың 
кә сі би құ зі рет ті лік те рін қа лып та сы ру ды бі лім 
бе ру ұйым да рын да пе да го ги ка лық үде ріс ті құ ру 
ба ры сын да пай да бо ла тын, әр бір нақ ты жағ дай-
лар да дұ рыс ше шім ге келуіне мүм кін дік бе ре тін, 
оның бі лі мі мен кә сі би ше бер лі гі нің дең гейі ре-
тін де анық тай мыз. Жо ға ры да айт ыл ған кә сі би 
құ зі рет ті лік тер бо ла шақ ма ман дар дың өзі нің пе-
да го ги ка лық қыз ме ті мен мә се ле лер ді ше шу ге 
мүм кін дік бе ре тін кә сіп тік бағ да рын көр се те ді. 
Жо ға ры бі лім бе ру жүйе сін қам та ма сыз ету ба-
ры сын да кел ті ріл ген бар лық ұстаным дар ба сым 
бо лып та бы ла ды. Бұл рет те, біз дің ойы мыз ша, 
бі лім бе ру ұйым да рын да жас ұр пақ тың же міс ті 
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дам уын  ұйым дас ты ра тын бі лік ті пе да гог тің қа-
тыс уын сыз әр бір шарт ты жү зе ге асы ру мүм кін 
емес. 

Кә сі би құ зі рет ті лік тер ді мең ге ру де бо ла шақ 
ма ман дар дың теория лық бі лі мін те рең де ту мен 
қо са ше бер лік тің жиын ты ғын, яғ ни, кә сі би қыз-
мет ті орын дау әдіс те рі не үйре ну аса ма ңыз ды 
бол мақ. Бо ла шақ ма ман дар дың кә сі би құ зі рет-
ті лі гін қа лып тас ты ру да тө мен де гі мә се ле лер ге: 
кә сі би құ зы рет ті лік ті қа лып тас ты ру дың тиім ді 
жол да рын ай қын дай алу ға, іс-әре кет ті ұйым дас-
ты ру ға қы зы ғу шы лық та ры ның ба сым болуына; 
қа жет ті лік те рі, бел сен ді лік те рі, із де ніс те рі мен 
бі лім бе ру дің әдіс те ме сін то лық мең ге руі; бі лім, 
бі лік, дағ ды лар дың дә ре же сі не сәй кес болуын  
қа да ға лай бі луі; мек теп те бе рі ле тін бі лім маз-
мұ нын жа ңар ту мә се ле сі не қа тыс ты теория лық, 
әдіс те ме лік да йын ды ғы ның жет кі лік ті дең гейде 
бо луы; мақ сат қа же ту ге бай ла ныс ты тиім ді жол-
дар ды таң дай алуы; ұсы ныл ған жа ңа бі лім маз-
мұ нын иге руі жә не оны эмо ционал дық кө ңіл 
күй мен қа был дауы; оқу шы лар мен жүр гі зі ле тін 
оқу-тәр бие үде рі сі нің мін дет те рін жү зе ге асы ра 
алуы, тал дау жа сауы, тү зе ту жұ мыс та рын жүр-
гі зе бі лу ге ық пал ете алуы; шы ғар ма шы лық пен 
бол жам жа сай бі луі мен нә ти же ге же ту ге ұм ты-
лы сы ның болуына ба са на зар ауда руы қа жет.

Кә сі би бі лім нің қа зір гі жүйесі бо ла шақ ма-
ман дар өзі нің пе да го ги ка лық қыз ме тін тү сі-
ну мен ға на емес, со ны мен бір ге бас қа да әріп-
тес те рі мен, бас шы лар мен «бай ла ныс ты ра тын» 
өзін дік қа сиет тер ді ба ға лаумен де бай ла ныс-
ты бі лік ті лі гі нің реф лек сив ті құ рам дас бө лі гін 
иеле ну ді та лап ете ді. Атал ған құ рам дас бө лік ті 
жү зе ге асы ру тиім ді лі гі пе да гог тің сы ни ой лау, 
тал пы ныс пен тал дау жа сау, өзі нің ұстаны мын 
дә лел дей алуы, ақ па рат ты сәй ке сін ше қа был-
дауы сияқ ты қа сиет тер ге ие бо луымен бай ла-
ныс ты [9]. 

Қорытынды

Нә ти же сін де: жо ға ры оқу орын да рын да бо-
ла шақ ма ман дар дың кә сі би құ зі рет ті лі гін қа-
лып тас ты ру дың са па сы қо ғам сұ ра ны сы на сай 
бо луы ес ке ріл ді. Сту де нт тер Қа зақ стан да ғы 

жә не Ре сей де гі т.б ше тел дік озық іс-тә жі ри бе-
лер мен та ны сып, бо ла шақ та өз тә жі ри бе сін де 
қан дай әдіс те ме ні таң дайт ын да рын ой лан ды. 
Тә жі ри бе та қы ры бын анық тап, жұ мыс ке зең де-
рін бел гі ле ді, қыс қа жә не ұзақ мер зім ге ар нал ған 
жұ мыс жос па рын құ ру ды үй рен ді. Бел гі лен ген 
та қы рып қа сәй кес фи ло со фия лық, пси хо ло гия-
лық-пе да го ги ка лық, әдіс те ме лік әде биет тер мен 
та ны сып, тал дау жа са ды. Оқу үде рі сін де се ми-
нар са бақ тар да ғы лы ми жо ба лар қор ға ды, бел-
сен ді ой пі кір лер айт ып, әлеу мет тік пе да го ги ка 
жә не өзін-өзі та ну ка фед ра сын да ар найы ұйым-
дас ты рыл ған се ми нар ла ға қа ты сып, әлеу мет тік 
ғы лым дар фа куль те тін де жә не ЕҰУ-де өте тін 
сту де нт тер дің ғы лы ми-тә жі ри бе лік кон фе рен-
цияла ры на қа ты сып баян да ма лар жа са ды. Дә ріс 
са бақ та рын да өз де рі таң да ған та қы рып та ры бо-
йын ша теория лық ма те ри ал дар жи нақ тап, оны 
се ми нар жә не ла бо ра то риялық са бақ тар да, тә-
жі ри бе лік бай қау дан өт кі зу де ғы лы ми жо ба ла-
рын қор ға ды. Мұн да анық тау экс пе ри мен тін де: 
мек теп те, ба ла лар үйін де, қарт тар үйін де әлеу-
мет тік қол дау көр се ту ге ар нал ған бағ дар ла ма лар 
да йын да лып, оны жү зе ге асы ру дың жол да ры қа-
рас ты рыл ды. Қа лып тас ты ру экс пе ри мен тін де 
сту де нт тер да йын да ған бағ да ра ла ма ла ры маз мұ-
ны на сәй кес бі лім бе ру ұйым да ры на ба рып ар-
найы іс-ша ра лар өт кіз ді. Қо ры тын ды экс пе ри ме-
нт те пе да гог ка лық мо ни то ринг жүр гі зіп, сан дық 
са па лық көр сет кіш тер ді анық тау дың жол да рын 
үй рен ді. Зерт теу жұ мы сы ның теория лық жә не 
тә жі ри бе лік қо ры тын ды ла ры нан «порт фо лио» 
да йын да ды.

Ойы мыз ды қо ры тын да лай ке ле, кә сі би құ зі-
рет ті лік ті қа лып тат сы ру дың бар лық құ ры лым-
дық құ рам дас бө лік те рі бо ла шақ ма ман дар дың 
бі лім бе ру ұйым да рын да ғы қыз ме ті не, атап айт-
қан да, нақ ты пе да го ги ка лық жағ дай лар ды ше-
ше алу ше бер лі гі не ба ғыт тал ған. Ма ман дар дың 
кә сі би даяр лы ғы, яғ ни оның бі лім бе ру қыз ме-
ті ба ры сын да ие лен ген бі лі мі, тә жі ри бе сі, же ке 
жә не әлеу мет тік қа сиет те рі мен құн ды лық та рын 
жұ мыл ды ру қа бі ле ті оның кә сі би құ зі рет ті лі гін 
қа лып тас ты рып, бі лік ті лі гін арт та ру ды құ рай-
ды жә не оны өз тә жі ри бе сін де тиім ді пай да ла на 
алуы мен өл ше не ді.
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