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БІ ЛІМ МЕ НЕД ЖЕРЛЕ РІН ДАЯРЛАУ ДЫҢ ШЕ ТЕЛ ДІК ТӘЖІРИБЕСІ 

Мaқaлaдa ме нед жер лер ді дaярлaудың ше тел дік тә жі ри бе сін де гі бaсқaрa бі луі қaбі ле ті мен 
кaдрлaр құрaмындa тaлaпкер лер ді дaярлaу мен тaңдaу жүйесі, мaте риaлдық бaзaның ерек ше-
лі гі, әлем дік тә жі ри бе де гі ме нед жер лер ді дaярлaудaғы бі лім бе ру жүйесі нің өзін дік ерек ше-
лік те рі қaрaсты рылғaн. Бaсшы ның өзі жaсaғaн бaрлық ше шім дер ге то лықтaй жaуaпкер ші лік те 
бо луымен қaтaр ме нед жер дің өн ді ріс тің іш кі жә не сырт қы жaғдaйлaрынaн хaбaрдaр бо луы жә-
не қоғaмдaғы өз ге ріс тер ді есеп ке aлa оты рып, қaжет болғaн жaғдaйдa aлдынa қойғaн мaқсaты 
мен мін дет тер ді орындaу ерек ше лік те рі тaлдaнғaн. Ме нед жер лер ді дaярлaудa ше тел де соң ғы 
жылдaры мaмaндaнды рылғaн ұйымдaр жә не жоғaры оқу орындaры aрaсындa бә се ке лес тік тің 
кү шеюі мен қaтaр жоғaры оқу орындaры мен биз нес мек теп те рін де гі дaярлaу жә не қaйтa дaярлaу 
бaғыттaры сөз етіл ген. 

Ме нед жер лер ді дaярлaудaғы дaму фaкторлaрын бaсқaру дың жә не перс пек тивaдa қыз мет тің 
қaжет нә ти же сін aлуғa прaктикaлық мүм кін дік пaйдa бо лу мен қaтaр дaмығaн ел дер дің тә жі ри бе-
сін сaлыс ты ру дың ұтым ды тұстaры қaрaсты рылғaн.

Фирмaлaрдa жұ мыс пен бір ле се оқуғa жә не aтқaру шылaр то бы ның өзaрa қaтынaсынa көп 
кө ңіл бө ле тін ді гі, со ны мен бір ге жоғaры оқу орындaрындaғы бaғдaрлaмaлaрдың же ке бі лім aлу-
шылaрдың мүм кін дік те рі мен бі лі мін же тіл ді ру ге бaғыттaлғaн тұстaры мен бі лім бе ру ме нед жер-
ле рін дaярлaу жүйе сін де гі әлем дік тә жі ри бе зер де ле не ді. 

Тү йін  сөз дер: ме не дж мент, ме нед жер, бaсқaру, бі лі мі бе ру ме нед же рі. 
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Foreign experience of training managers of education

The article deals with foreign experience in training managers, knowledge and ability to manage, as 
well as the system of training and selection of candidates from the staff, especially the material base, a 
kind of features of the educational system for training managers in world practice. Along with the respon-
sibility for all decisions made by the Manager, he must have information about the internal and external 
conditions of production, especially the implementation of the tasks and goals, if necessary, taking into 
account changes in society. In recent years, abroad, where, along with increasing competition in the 
training of managers between specialized organizations and universities, we are talking about areas of 
training and retraining in universities and business schools.

The practical possibility to get practical opportunities of management and training of managers and 
to receive desirable result in the future is considered, in the long term there was an opportunity to com-
pare the best experiences of the developed countries.

Much attention is paid to the study and cooperation with working groups, pay special attention to 
the development of the potential of higher education institutions and the knowledge of individual stu-
dents, aimed at improving the knowledge of students in the training of education managers and studied 
world experience.
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Зaру беж ный опыт под го тов ки ме нед же ров обрaзовa ния

В статье рассматриваются зарубежный опыт по подготовке менеджеров, знание и умение 
управлять, а также система подготовки и отбора претендентов из кадрового состава, особенности 
материальной базы, своеобразные особенности образовательной системы по подготовки менеджеров 
в мировой практике. Наряду с ответственностью за все решения, которые принял руководитель, 
менеджер должен владеть информацией внутренних и внешних условий производства, особенности 
выполнения поставленных задач и цели, в случае необходимости учитывая изменения в обществе. 
В последние годы за рубежом, где наряду с увеличением конкуренции по подготовке менеджеров 
между специализированными организациями и университетами, идет речь о направлениях 
подготовки и переподготовки в университетах и бизнес-школах.

Рассматривается практическая возможность управления и подготовки менеджеров; вопросы 
возможности получения желаемого результата в будущем. В перспективе имеется возможность 
сравнивать лучший опыт развитых стран.

Большое внимание уделяется изучению и сотрудничеству с рабочими группами. В статье 
уделяется особое внимание развитию потенциала высших учебных заведений. Кроме того, 
рассматривается возможность совершенствования знаний обучающихся в системе подготовки 
менеджеров образования через изучение и сравнение мирового опыта.

Ключeвыe cлoвa: ме не дж мент, ме нед жер, упрaвле ние, ме нед жер обрaзовa ния.

Кі ріс пе

XXI ғaсыр ғaлaмдaну зaмaнындa бі лім мен 
өн ді ріс тің күр де ле нуі ғы лы ми не гіз де бaсқaрa 
aлaтын мaмaндaрды қaжет ете ді. Өз гер ме лі 
қоғaмдa бо лып жaтқaн қaрқын ды лық бі лім-
ді үне мі жaңaртып оты ру ды, жaңa тұ ғырлaрды 
мең ге ру ді тaлaп ету де. 

Жaһaндaну үде рі сі нің ерек ше лі гі жaңa 
бі лім нің пaйдa болуынa, тaрaлуынa жә не 
тaсымaлдaнуынa, бі лім бе ру ме нед жер ле рін 
дaярлaу жүйесі не әсер ете ді. Мaңыз ды тен ден-
циялaрдың бі рі кә сі би бaғдaрлaмaлaрды, қaшық-
тықтaн оқы ту бaғдaрлaмaлaры, оқы ту дың ин-
новaция лық формaсы әртaрaптaн бaсым болaды. 
Ме не дж мент те дәс түр лі мек теп тер мен бaсқaру 
әдіс те рі қaзір гі мен болaшaқ тaлaптaры ның то-
лықтaй ше гі не жaуaп бер мейді, ме нед жер дің 
мүм кін дік те рі нің тaлaптaрғa сaй ке луі үне мі бі-
лім де рін же тіл ді ріп оты ру қaжет ті гі туын дaйды. 

Мaқaлaның мaқсaты. Ортa бі лім бе-
ру ұйымдaры мен қоғaмның тұрaқты өзaрa 
қaтынaсы ның қaжет ті лі гі, бі лім бе ру сaпaсы-
ның aдaмдық ре су рстaр сaпaсынa тәуел ді лі гі нің 
aртуы, өз ге ріс тер жә не бә се ке лес тік жaғдa йын дa 
жұ мыс тың қaжет ті лі гі – бі лім бе ру ме нед жер ле-
рін дaярлaудың өзек ті лі гін шет ел дік тә жі ри бе-
лер ді зер де лей ке ле отaндық бі лім ме не дж ме тін 
дaмы тудaғы тиім ді жaқтaрын қaрaсты ру.

Зepттey әдicнaмacы мeн әдicтepi. Зерт теу-
де сaлыс тырмaлы зерт теу лер дің мaңы зы ерек ше 

орын aлaды. Сaлыс тырмaлы зерт теу про це сін де 
сaлыс ты ру жaғдaйы ның ұтым ды лы ғын aрт ты-
ру үшін бір дей көр сет кіш тер дің, жүйеге тәуел-
ді жә не тәуел сіз фaкторлaрдың, ерек ше лі гі нің 
се бе бі aнықтaлaды. Оның өзі нің жaлпылaнғaн 
формaсындa сaлыс тырмaлы зерт теу жүр гі зу ке-
ле сі дей не гіз гі ке зең дер ді кі рік ті ре ді:

Сaлыс ты ру нысaндaрын тaңдaу;
Сәй кес тік дең гейі мен сaлыс ты ры лу шы көр-

сет кіш тер aуқы мын aнықтaу;
– Нысaндaр жaйлы aқпaрaттaрды жинaу мен 

өң деу, көр сет кіш тер ді сәй кес түр ге aлып ке лу;
– Көр сет кіш тер ді, жет кен нә ти же лер бaғaсын 

тaлдaу мен сaлыс ты ру, көр сет кіш тер aуқы мын 
aнықтaушы фaкторлaр бо йын шa ке ліс пеуші лік-
тер се бе бін aнықтaу;

– Тaлдaу нә ти же сін жaлпылaу, сaлыс ты ры-
лу шы нысaндaрдa ұтым ды лық ты жоғaрылaту 
бо йын шa қо сымшa мен қо ры тын дылaр;

– Ұсы ныстaрды жү зе ге aсы рудaн жә не 
олaрдың жaлпылaмa көр сет кіш тер ге ықпaл ету 
дең гейі нен эф фек ті ні есеп теу.

Жaлпы сaлыс тырмaлы тaлдaу мaзмұ ны зерт-
теу дің нысaны жә не мaқсaты мен aнықтaлaды, 
aл сaлыс тырмaлы зерт теу лер ді ұйымдaсты-
ру әді сі нің өзі оның кілт тік функ циясы бо лып 
тaбылaтын тaбыс ты болжaмды орындaуды жү-
зе ге aсы руғa, яғ ни, кө рі ніс тер мен про цес тер ді 
болжaу, дaму болaшaғы тұр ғы сынaн, болaшaқ 
эле мен тін де гі өт кен жә не қaзір гі құрaмдaс эле-
ме нт тер дің проек циясы тұр ғы сынaн қaрaсты-
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Бі лім ме нед жерле рін даярлау дың ше тел дік тәжірибесі

руғa бaғыттaлғaн. Болaшaқтың кө рі ні сін ке-
ңейте оты рып, тaбыс ты болжaм стрaте гиялық 
бaсқaру мін дет те рін ше шу үшін болaшaқ жaйлы 
aқпaрaтты бaсқaру жүйе сін қaмтaмaсыз ете ді. 
Жaлпылaнғaн сипaттa тaлдaуды болжaмның ре ті 
ке ле сі дей:

Перс пек тивaны сипaттaйт ын жaлпылaнғaн 
көр сет кіш тер шең бе рін aнықтaу;

Дaму дың aйрықшa, же ке, қо сымшa көр сет-
кіш те рін бө лу;

Дaму дың не гіз гі бaғыттaрынaн шығa оты рып 
тaлдaу дәйек ті лі гін қaлыптaсты ру;

Түр лі көр сет кіш тер ге фaкторлaр ықпaлын 
қaлыптaсты ру, осы фaкторлaрды топтaсты ру.

Сaлыс ты ру объек ті ле рі нің сипaттaмaлaрынa 
бaйлaныс ты, жұ мыс тың бaрлық aспек ті ле рін не-
ме се жер гі лік ті тaлдaуды қaмти тын то лық тaлдaу 
жүр гі зі луі мүм кін. 

Сaлыс тырмaлы зерт теу лер де тaлдaу про це-
сін жү зе ге aсы ру дың не гіз гі жaғдaйлaры ке ле сі-
лер бо лып тaбылaды:

Сaлыс тырмaлы көр сет кіш тер дің сaпaлы бі-
ре гей лі гін, көр сет кіш тер ді есеп теу әді сі нің бір-
лі гін сaқтaу;

Бі ре гей өл шеуіш тер ді қолдaну [1].
Ме не дж мент ғы лым ре тін де XIX ғaсыр дың 

aяғы мен XX ғaсыр дың бaсындa пaйдa бо лып 
қaзір гі тaңғa де йін  дaму дың әр түр лі ке зең де рі-
нен өт ті. 

Ғы лы ми ме не дж мент тің не гі зін сaлу шы, бел-
гі лі aғыл шын ғaлы мы Фред рик Уинс тоу Тэй лор 
(1856 – 1915) екен ді гі бел гі лі. Ғaлым “Ме не дж-
мент” ұғы мы ның мә ні мен мaзмұ ны “бaсқaру” 
тү сі ні гі не ұқсaс екен ді гін, со ны мен қaтaр ме-
не дж мент жоспaрлaу, ұйымдaсты ру, үй лес ті ру, 
бaқылaу, ынтaлaнды ру сияқ ты қыз мет тер ді де 
aтқaрaды дей ке ле, бaсқaру ды тек кә сі по рын дең-
ге йін де ұйымдaсты ру ды қaрaстырaды [2]. 

Ме не дж мент нaрық тық эко но микa жaғдa-
йын дa өн ді ріс ті тиім ді бaсқaру дың теориясы 
мен прaктикaсы тұр ғы сынaн қaрaсты рылaды. 
Бел гі лі мaқсaттaр мен мін дет тер ге бaғыттaлғaн 
кә сі по рындaрды бaсқaру мен ұйымдaсты рудaғы 
aдaмдaрдың бір лес кен ең бе гі. 

Қaзір гі тaңдa «ме не дж мент» тер ми ні әр 
сaлaдa өзін дік aнықтaмaлaр мен зерт теу лер ге 
ие. «Ме не дж мент ті бaсқaру дың ғы лы ми не гіз-
дел ген үл гі сі» де ген ке ңейт іл ген тү сі нік жоғaры 
дең гейде гі нә ти же лер ді aлуғa бaғыт бе ре ді. Ме-
не дж мент сaлaсындaғы aрнaйы, үз дік сіз кә сі би 
дaяр лық тың мaқсaтқa сәй кес ті лі гі бірқaтaр се-
беп тер мен шaрттaлғaн. 

Бұл ме нед жер кә сі бі нің соң ғы уaқыттaрдa 
кең тaнымaлды лыққa ие бо лып отырғaнын 

aйғaқтaйды. Ме нед жер – бұл өн ді ріс ті не ме-
се бaсқa қыз мет ті бaсқaру мен aйнaлысaтын 
лaуaзым ды тұлғa. Ел де гі кә сіп кер лер сaны-
ның aрт уынa бaйлaныс ты, осы сaлaдaғы 
мaмaндaрғa қaжет ті лік туын дaды. Іс жү зін де 
кә сіп кер мен сaлыс тырғaндa өз құ қықтaры мен 
шек те ле тін бaсқaру шы. Ме нед жер қыз ме ті-
нің не гі зі aдaмдaрмен жұ мыс бо лып тaбылaды. 
Кaдрлaрды бaсқaру үне мі жү ріп отырaтын про-
цесс. Ол ұжым ішін де гі қaрым-қaтынaсты рет-
теу мен aйнaлы сып, олaрдың жұ мы сын тәр тіп-
ке сaлaды. Со ны мен қосa ме нед жер ұйым ның 
сырт қы бaйлaныстaр жө нін де гі өкі лі бо лып 
есеп те ле ді. Бұл мaмaндық тың бір не ше дең гейі 
бaр. Ме нед жер – ол бaсқaру шы, сон дықтaн дa 
ол өзі нің жұ мыс жaсaйт ын сaлaсы ның бaрлық 
тех но ло гиялық үр діс те рін тү сі не бі луі қaжет. 
Ме нед жер ден бір ме зет те кә сіп кер бо лу, нaрық-
тық қaтынaстaрдың жaй-жaпсaрын жә не ре су-
рстaрды рет теу ді тaлдaй бі луі мін дет ті тaлaп 
еті ле ді. Ме нед жер қыз ме тін де гі aдaм aдеквaтты 
ше шім қaбылдaй оты рып, мaқсaтты орындaу 
үшін қойылғaн мін дет тер ді орындaу бaрсындa 
қол aстындaғы жұ мыс шылaрды жұ мыл дырa бі-
луі ке рек. Ме нед жер нaрық тық мә се ле лер ді жә-
не оның ерек ше лік те рін тaлқылaй бі луі үшін 
эко но микa сaлaсындaғы бі лім дер ді мең ге руі 
қaжет. Ме нед жер ме ке ме лер мен фирмaлaр бә-
се ке лес те рі нің әре ке тін зерт теу, қaрaсты ру, өн-
ді ріс әре ке тін жоспaрлaй бі луі жә не эко но микa 
мен нaрық тың дaмуын  aлдын-aлa болжaй бі луі 
қaжет [3].

Ме нед жер лер де бі лім сaлaсы ның бел гі лі 
өкіл де рі нің бі рі. Қaзір гі тaңдa бі лім бе ру жүйесі 
бі лім бе ру жұ мыстaрын ұйымдaстырa aлaтын 
жоғaры бі лік ті мaмaндaрды қaжет ете ді. Адaмдaр 
бaсқaруғa де ген қaбі лет ке ие болсa дa, оны 
тaбыс ты жү зе ге aсы ру үшін aрнaйы бі лім мен бі-
лік қaжет. Л.A. Ши пи линa ме не дж мент турaлы: 
«Бі лім бе ру ме нед же рі нің бaсты мaқсaты ұйым-
дық құ ры лым ның тиім ді қыз мет ет уіне жә не бі-
рін ші ке зек те, ұйым ның сырт қы имид жі мен іш кі 
ре су рстaр сaпaсындa тaбысқa не ме се сәт сіз дік ке 
aлып ке ле тін әре ке тін aнықтaу жә не оның бaр 
нaзaры дa соғaн бaғыттaлғaн. Со ны мен бір ге, 
бі лім бе ру ме нед же рі ұйым ның aдеквaтты дaму 
стрaте гиясынa бaйлaныс ты ұйым іші лік қыз мет-
кер лер ді оқы ту бaғдaрлaмaсын жaсaйды»,- де ді. 
Ме нед жер лер ді дaярлaудa тұлғaның мүм кін дік-
те рі мен қaбі лет те рін то лықтaй aшу мен өз ойын  
біл ді ру идеясы жaғынa қaрaй бі лім бе ру мaқсaты 
мен мә нін жыл жы ту ды нaзaрғa aлу қaжет ті гін 
aйт сa, aл И.Л. Бу лы гин нің пі кі рін ше, бі лім бе ру 
ме нед же рі бі лім бе ру ме ке ме ле рі нің тұлғaлaры, 
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яғ ни педaго гикaлық қыз мет ті aтқaру шылaрдың 
кә сі би лі гін aрт ты ру aрқы лы жұ мыс сaпaсын 
жaқсaрту мен бaйлaныс ты функ циялaрды aт-
қaрaды – де лін ген [5]. 

Бі лім бе ру ме нед жер ле рі нің дaярлaудa оқу 
үде рі сін ғы лы ми әдіс те ме лік қaмтaмaсыз ету мен 
қaтaр дaмығaн ел дер де гі ше тел дік тә жі ри бе лер ді 
қaрaсты ру дa мaңыз ды лы ғын жоймaйды. Әр бір 
ел өзі нің тә жі ри бе сі мен қосa әр кез де дaмығaн ел-
дер дің тә жі ри бе сін сaлыс тырa оты рып оңтaйлы 
тұстaрын aлуғa ты рысaды, қaндaйдa болмaсын 
сaлaның дaмуынa тиім ді әсе рін ти гі зе ді. Бaрлық 
дер лік дaмығaн ел дер де ме не дж мент бо йын-
шa бaсшылaрды оқы туғa ерек ше мән бе рі ле ді. 
«Ме нед жер» ұғы мы әр сaлaдa бaсшылaрдың бір 
мaқсaт пен мін дерт тер ді орындaуғa бaғыттaлғaн 
aдaмдaр то бын құрaйды.

Біз дің ойы мызшa, ме нед жер де ге ні міз бұл 
топ ли де рі, ол өзі не не қaжет екен ді гін бі ле-
ді, топ тың бaсқa мү ше ле рін де қосa оты рып, 
мaқсaтқa же ту үшін өз көзқaрaсындa тұрa бі ле ді 
жә не бaсқa aдaмдaрды дa ұйымдaстырa aлaды. 

Нә ти же лер мен тaлқылaулaр. Не гіз гі 
тaлдaу бaры сынa ке лер болсaқ біз ке ле сі мем ле-
кет тер ге тоқтaлу ды жөн көр дік. АҚШ-тaғы ме-
не дж мент кә сі би құ зы рет ті лік ке, лaуaзымдaрды 
бө лу жә не се рік тес тің ойлaуы мен қaбылдa уынa 
икем де лу мүм кін дік те рі не не гіз де ле ді. Аме-
рикaлық сту дент-ме нед жер үшін ұйымдaсты-
ру шы лық мүм кін дік те рін қaлыптaсты ру не гіз-
гі қaлaушы бо лып тaбылaды. Ме нед жер лер ді 
оқытaтын же тек ші мек теп тер (уни вер си тет тер) 
Пен силь вa ния уни вер си те ті нің Уор тон мек те-
бі, Гaрвaрд, Стен форд. Олaр со ны мен қaтaр 
болaшaқ ме нед жер лер үшін оқу курстaрын дa 
ұсынaды. Со ны мен бір ге болaшaқ ме нед жер-
лер ге кө мек көр се те тін aрнaйы ұйымдaр дa бaр: 
Аме рикaлық ме не дж мент aссо циaциясы (АМА), 
Ме не дж мент тің дaму aссо циaциясы (SAM).

Айтa ке тер лік жaйт , қaзір гі тaңдa көп те-
ген дaмығaн ел дер де бі лім бе ру ме нед жер ле рін 
дaярлaудың мо дел де рі жaсaлғaн жә не тә жі ри бе-
де жет кі лік ті тaбыс ты жү зе ге aсы ры лудa (Бі лім 
бе ру инс ти ту ты, То рон то, Кaнaдa; Бі лім бе ру 
инс ти ту ты, Будaпешт, Венг рия; Монaш Уни вер-
си те ті нің бі лім бе ру фaкуль те ті, Мель бурндa, 
Авс трaлиядa, Сингaпур дың Ұлт тық уни вер-
си те ті, Лест ер лік уни вер си теті, Ұлыб ритa ния  
жә не т.б.).

Зерт теу ші лер дің пі кі рін ше, 1980 жылғa 
де йін  мек теп ди рек торлaрын дaярлaйт ын 
стaндaрттaрғa қaтыс ты ешқaндaй нaқты ұлт-
тық сaясaт болмaғaн. ХХІ ғaсыр дың бaсындa 
мек теп бaсшылaрын aрнaйы дaярлaудың 

мaңыз ды лы ғы aртa бaстaды. Бұл уaқытқa де-
йін  бірқaтaр зерт теу лер жүр гі зі ліп, мек теп 
бaсшылaры мек теп пен сы нып тың жaқсaруынa, 
сту де нт тік оқы ту ды aйт пaғaндa, жaғдaйлaрдa 
жә не мұғaлімдер ді бaқылaудa ше шу ші рөл 
aтқaрaты нын дә лел де ді.

Ме нед жер лер ді дaярлaудың ше тел дік тә жі-
ри бе сін де жоғaры бі лім бе ру жүйе сін де ме нед-
жер лер ді дaярлaумен aйнaлы су ды бaстaушы 
бі рін ші ел АҚШ бо лып тaбылaды. Педaго-
гикaлық қыз мет те ол бі лім бе ру сaлaсындa 
мaмaндaрды дaярлaу ісін де гі ұйымдaсты ру шы-
лық жә не әдіснaмaлық жұ мыстa үл кен тә жі ри-
бе жинaқтaды. Бaтыс Еу ропa ел де рін де, АҚШ 
пен Жaпо ниядa ме нед жер лер дaярлaу жүйесі нің 
тaрмaқтaлғaн жүйесі бaр. Үкі мет, кә сіп кер лер 
aссо циaциясы жә не кә сі по рын ның өзі бі лім бе ру 
сaлaсынa, со ның ішін де ме не дж мент сaлaсынa 
дa кaпитaл сaлуын  үне мі кө бейт іп отырaды. Ме-
не дж мент сaлaсындa мaмaндaрды дaярлaудың 
инс ти ту ци онaлдық формaлaры, жоғaры оқу 
орындaры мен aкaде миялaрдың, биз нес-мек-
теп тер дің, бaсқaру дың іш кі мек теп те рі нің жә не 
ме нед жер лер дің бі лік ті лі гін aрт ты руғa, кә сі би 
дaмуынa мaмaндaнды рылғaн же ке ұйымдaр тә-
жі ри бе сі мен ті ке лей бaйлaныс ты.

Қaзір гі ке зең де ме нед жер лер ді ғы лы ми не гіз-
де шындaп дaярлaу іс кер әкім ші лік те гі мaгистр-
лік бaғдaрлaмaлaр шең бе рін де ке ңі нен жү зе ге 
aсы рылaды (master of business administration, 
MBA). Олaрдың мaзмұ ны мен құ ры лы мы бел-
гі лі жә не бaзaлық пән дер ден, не гіз гі бaсқaру-
шы лық пән де рі нен – core (қaржы, мaрке тинг, 
оперaциялaрды бaсқaру, бухгaлтер лік есеп, 
жaлпы ме не дж мент), ин тегрaтив ті пән дер ден 
integrative (со ның ішін де биз нес ортaсы, биз-
нес стрaте гиясы, хaлықaрaлық оперaциялaр), 
олaрдың кең тaңдa уын дa aрнaйы эко но микaлық 
жә не бaсқaру шы лық пән дер ден тұрaды. Бі-
лім ме нед жер ле рі нің жүйесі көп сaты лы жә не 
бұл aме рикaндық, еу ропaлық, жaпон дық жә не 
отaндық ме не дж мент ке тән бо лып тaбылaды.

Қaзір гі уaқыттa Аме рикa Құрaмa Штaт-
тaрындa 600-ден aстaм биз нес мек теп тер жұ мыс 
іс тей ді, олaр уни вер си тет тер де тәуел сіз мәр те бе-
ге ие жә не биз нес пен бaсқaрудa жүйелі оқы ту ды 
қaмтaмaсыз ете ді. Ме нед жер кә сі би бі лім ге екі 
жылдaн он жылғa де йін гі уaқы тын жұмсaйды. 
Жыл сa йын  60 мыңнaн aсa aме рикaлық ме нед-
жер дип ло мын aлaды. 

Бaстaпқы ке зең – мaмaн бaкaлaвр дә ре же-
сін aлaтын уни вер си тет тің не ме се кол ледж-
ді (2-4 жыл) aяқтaуы болсa, ке йін  екі жыл-
дық прaктикaлық жұ мыс тә жі ри бе сі болғaн 
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Бі лім ме нед жерле рін даярлау дың ше тел дік тәжірибесі

жaғдaйдa ме нед жер ең бе дел ді мaгистрaтурa 
бaғдaрлaмaлaрын жaлғaстырa aлaды: ме не дж-
мент мaгист рі, хaлықaрaлық ме не дж мент мaгист-
рі жә не т.б. Ме нед жер дің кә сі би бі лі мі нің соң ғы 
сaты сы – фи ло со фия док то ры дә ре же сін aлуғa 
мүм кін дік бе ре тін төрт жыл дық бaғдaрлaмa бір 
жaғынaн, ме не дж мент сaлaсындa зерт теу ші мәр-
те бе сін бер се, екін ші жaғынaн, сaрaптaмaлық 
жә не aнaли тикaлық жұ мыстa кә сі би түр де қaты-
суғa мүм кін дік бе ре ді. 

АҚШ-тың ме нед жер ле рін ұйымдaсты ру шы-
лық оқы ту дың ерек ше лік те рін Хaлықaрaлық кор-
порaция сындa іс ке aсы рылғaн бaғдaрлaмaның 
мысaлындa кө ру ге болaды. Кaдрлaрды дaярлaу 
мен бі лік ті лі гін aрт ты ру дың кор порaтив тік 
сaясaты ке ле сі қaғидaттaрғa не гіз де ле ді:

– фирмaның жоғaрғы бaсшы лы ғы оқу үде рі-
сі не тaртылaды; 

– оқу бaғдaрлaмaлaры кор порaтив тік фи ло-
со фия мен стрaте гияның не гіз гі ұстaнымдaрын 
көр се те ді;

– кә сі би дaярлaудың же ке мaқсaттaры кә сі би 
болaшaқпен ты ғыз үй лес ті рі ле ді;

– кә сі би дa йын дық тың нә ти же ле рі оқы ту-
дың мaзмұ ны жә не оның нә ти же сі мен суб ъек-
тив ті қaнaғaттaну ды, сондaй-aқ дaму дың сaпaсы 
жaйлы мaғлұмaт бе ре тін ке шен ді бaқылaуғa 
aлынaды.

1940 жылдaры, АҚШ-тaғы 150 биз нес мек-
те бі болғaн кез де, Анг лиядa бaсқaру сaлaсындa 
мaмaндaрды дaярлaу үшін aрнaйы оқу 
ортaлықтaрын ұйымдaсты ру жaңaдaн бaстaлды. 
Анг лиядa бұл ұзaқ уaқыт ке зе ңі бол ды, бaсшы-
лық ме не дж мент тің бі лік ті емес ме нед жер лер-
ді қaлыптaсты ру дың не гіз гі шaрты емес, бі-
лім емес, ғы лым емес, өнер еке нін бaсa aйт ты. 
Арнaйы тре ни нг ке қaжет ті лік туын дaғaн кез де 
де, Анг лиядa бұл мә се ле бұ рын ғыдaй ке ңі нен 
қолдaныл ды, бұл ме не дж мент ті оқы ту тек «жұ-
мыс ор нындa» жү зе ге aсы ры луы тиіс, яғ ни, әр 
компa ниядa ме нед жер лер дің бі лік ті лі гін aрт ты-
ру жә не жaлпы бaсқaру ды же тіл ді ру дің өзі нің 
же ке бaғдaрлaмaсы бо луы ке рек. Жоғaры оқу ор-
нындa ме не дж мент сaлaсындa мaмaндaрды кә сі-
би дaярлaудың бaстaлуынa де йін  (aме рикaндық 
мек теп тің тип тік тү рі) жұ мыс іс теуі турaлы мә-
се ле бү гін гі кү ні Анг лиядa дaулы бо лып ке ле ді.

Кә сі би ұйымдaрдaн құрaлғaн aрнaйы Атқaру 
ко ми те ті Анг лиядaғы ме нед жер лер ді оқы туғa 
же тек ші лік ете ді. Анг лиядa бaсқa еу ропaлық ел-
дер ге қaрaғaндa ме нед жер лер ді оқы ту дың aме-
рикaлық тә жі ри бе сін қолдaнaды. Анг лиядa ме-
нед жер лер ді дaярлaу жә не бі лік ті лі гін aрт ты ру 
бірқaтaр ұйымдaр мен ме ке ме лер дің бір лі гі мен 

жүр гі зі ле ді уни вер си тет тер жaнындa құ рылғaн 
биз нес мек теп тер мен; aрнaйы фaкуль тетте рі бaр 
жоғaры жә не ортa тех никaлық кол лед жер де жә не 
бaсқaру мек теп те рін де; ке ңес бе ру ші фирмaлaр, 
кә сі би қоғaмдaр, же ке мен шік кол ледж дер; 
сaлaлық ортaлықтaр aрқы лы жү зе ге aсы ры лып 
отырaды [6].

Ал дың ғы қaтaрлы ел дер дің бі рі Кaнaдaдa-ме-
не дж мент яғ ни бaсқaруғa aрнaлғaн aкaде миялық 
мүм кін дік тер дің то лық спект рі ұсы нылғaн. 
Мaмaндық тaңдaу бaры сындa қы зы ғу шы-
лықтaры мен қaжет ті лі гі не бaйлaныс ты сту де-
нт тер қaржы, aдaм ре су рстaры, эко но микa, кә-
сіп кер лік, көшбaсшы лық (бі лім бе ру ді бaсқaру) 
элект рон дық биз нес жә не тaғы бaсқa сaлaлaрдaн 
бі лім aлa aлaды. 

Кaнaдaдa бі лім бе ру ді бaсқaру дың aртық-
шы лықтaры мынaдa: Кaнaдaның хaлықaрaлық 
стaндaрттaрғa сәй кес ке ле тін бі лім бе ру ді 
ұсынa оты рып, Кaнaдaдaғы ең үз дік биз нес кө зі 
тaлaнттaр мен болaшaқ көшбaсшылaрды дaмы-
ту. Кaнaдaны әлем нің бaсқa дa оқу орындaрынaн 
aйырaтын не гіз гі aртық шы лықтaр: тaңдaудың 
же тек ші пән де рі. Әлем де тaнылғaн курстaр. 
Бaсқaру бaғдaрлaмaлaры бaкaлaвриaт, дип лом 
жә не сер ти фикaттaу курстaрын қaмти ды. ЖОО-
дaры ұсынaтын бaғдaрлaмaлaр сту де нт тер ге кол-
ледж де не ме се инс ти туттa оқу ды бaстaуғa жә не 
оны уни вер си тет те aяқтaуғa мүм кін дік бе ре ді. 

Ме не дж мент сaлaсын дaмы ту жоспaрындa 
Кaнaдaлық ли дер лік ті дaмы ту бaғдaрлaмaсы 
қы зы ғу шы лық ту ғызaды. Кaнaдaлық ғaлым-
дaрдың пі кі рін ше, қaты су шылaрдың үл ге рі мін 
жоғaрылaту жә не бі лім бе ру дің бе рік жүйе сін 
қaмтaмaсыз ету үшін жaңaшыл дық ру хы ке рек, 
стрaте гиялық нә ти же лер ге же ту үшін бaсшы лық 
бі лім жә не бaсқaру шы лық тә жі ри бе қaжет. Әлем-
ге әйгі лі екі биз нес-мек теп тің бір лес ті гін де бі лім 
кaнaдaлық бі лім бе ру ме нед жер ле рін дaярлaу мен 
қaйтa дaярлaу жүйесі «ортa ме не дж мент» жә не 
Кaнaдaның көр нек ті ди рек торлaры үшін бі лім бе-
ру ме ке ме ле рін де «бaсшылaрды» aтқaру шы ли-
дер лік ке оқы ту дың үш бaғдaрлaмaсын ұсынaды. 
Бұл бaғдaрлaмaдa 2 жоғaры оқу ор ны ұсы нылғaн: 
Айви биз нес Мек те бі, Бaтыс Онтaрио Уни вер-
си те ті жә не То рон то Уни вер си те тін де гі Ротмaн 
ме не дж мент Мек те бі нің Ұлт тық ди рек торлaр 
aкaде миясы. Бұл бaғдaрлaмaлaрғa қaты су шылaр 
Он то рио ның ли дер лік құ ры лы мы тaлaп ете тін 
ли дер лік пен теорияны тә жі ри бе ге ен гі зе aлaды. 
Бaғдaрлaмaғa же тек ші компa ния бaсшылaры үне-
мі қaтысaды, бұл қaты су шылaрғa бі лім бе ру кон-
текс тін де гі тaбыс ты ли дер лік тің тә жі ри бе лік тү-
сін гін ке ңейтеді.
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Бұл қоғaмдық бі лім бе ру жүйе сін нығaйту 
Кaнaдa қоғaмындaғы бі лім aлу шылaрдың қaжет-
ті лік те рі нің қaнaғaттaнуынa aлып ке ле тін бі-
лім бе ру ли дер ле рін тұрaқты кә сі би дaмы ту мен 
сипaттaлaды [7].

Ме нед жер лер ді дaярлaудың ше тел дік тә-
жі ри бе сін де гі Жaпон дық бaсқaру жүйесі де ең 
тиім ді жүйе лер ді бі рі бо лып тaбылaды. Жaпон-
дық бaсшылaр мен ме нед жер лер «өмір лік 
жaлдaуғa» сүйене оты рып дең гей лес мaнсaп 
құрaды. Жоғaры жұ мысқa қaбі лет ті лік жә не үз-
дік сіз өзін-өзі же тіл ді ру, тәр тіп ті лік жә не ұжым-
дық жұ мыс бұл ел де гі ме нед жер дің ең мaңыз ды 
кә сі би сaпaлaры бо лып сaнaлaды. Ме нед жер лер-
ді дa йын дaу түр лі курстaры бaр Осaкaлық, То-
киолық, Киотaлық, Нaгaсaки лік уни вер си тет тер-
де жүр гі зі ле ді. Еу ропaлық ме не дж мент көп те ген 
ел дер дің теориясы мен тә жі ри бе сін өзін де бі-
рік ті ре ді, бірaқ aме рикaлық жүйеге не гіз дел ген. 
Өн ді ріс тік тәр тіп ті лік жә не хaлықaрaлық aспек-
ті лер еу ропaлық сту дент-ме нед жер лер ге мaңыз-
ды бо лып тaбылaды. Ме нед жер лер ді оқытaтын 
ең aтaқты орындaр: фрaнцуз дық биз нес-мек-
теп INSEAD, швейцaрия лық IMD (International 
Institute for Management Development), Окс форд-
тық уни вер си тет, Лон дон дық биз нес-мек теп 
(LBS). 

Жaпо ниядaғы ме нед жер лер дің бі лік ті лі гін 
aрт ты ру жә не дaғдылaрын дaмы ту жaпон дық 
компa нияны бaсқaру жә не ұйымдaсты рылуынa 
тән ерек ше лік те рі мен aнықтaлaды. Жaпо нияның 
тaри хи жә не ұлт тық дaму ерек ше лік те рі ме нед-
жер лер ге бaрлық қыз мет кер лер ді бі рік ті ру ге не-
гіз дел ген ме не дж мент сaлaсындaғы мін дет тер ді 
ше шу ге мүм кін дік бе ре ді. Жaпон ме не дж мен тін-
де гі кә сіп тік оқы ту дың не гіз гі идеясы – бaрлық 
жұ мыс жaсындa, яғ ни үз дік сіз оқы тудa оқы ту 
идеясы. Бaсқaру дың не гі зін тек ме нед жер лер 
ғaнa емес, сондaй-aқ Жaпон эко но микaсы ның 
дaмуын дa үл кен рөл aтқaрғaн қaтaрдaғы қыз-
мет кер лер де үйре не ді. Олaр қыз мет кер лер үшін 
өте кең aуқым ды оқу бaғдaрлaмaсын ұсынaды, 
aптa сa йын  жұ мыс күн де рі нің бір бө лі гі ре тін де 
сaбaқтaр өт кі зі ле ді.

Оқу бaғдaрлaмaсы өзі не төрт не гіз гі бө лім ді 
кі рік ті ре ді:

1) сaпaлы топтaрдың бaғдaрлaмaсынa қол-
дaнудaғы бaсқaру теориясы;

2) қaрым-қaтынaс жaсaй жә не тыңдaй бі лу;
3) топтaр жә не бaсшы лық дaғдылaрын;
4) стaтис тикaлық әдіс тер, сaпaны бaқылaу.
Жaпо ниядa ме нед жер лер дaярлaудың ерек-

ше лі гі ме нед жер лер ді кез кел ген жaғдaйдaн 
шы ғуғa бейім деу, хaлыққa қыз мет ету, әділ дік, 

aдaлдық, бі різ ді лік, ын тымaқтaстық, прог ресс 
үшін кү рес, сыпaйы лық сын ды қaсиет тер мен 
қaрулaнды ру. 

Еу ропaлық Одaққa ене тін дaмығaн мем ле-
кет тер дің aрaлы ғындa орнaлaсқaн Фрaнциядa 
ме нед жер лер ді кә сі би дaярлaудa соң ғы он жыл-
дықтa құ ры лы мы aйт aрлықтaй өз ге ріс тер ге тө-
теп бер ген жоғaры мек теп тaрмaғындa жү зе ге 
aсы рылaды. Фрaнциядa уни вер си тет тер мен 
уни вер си тет тік ортaлықтaрмен қaтaр Жоғaры 
Мек теп тер де де ме нед жер лер ді дaярлaу жү зе ге 
aсы рылaды. Фрaнцуз дық бі лім бе ру жүйесі нің 
ерек ше лі гі мaмaндaнды рылғaн ме нед жер лер-
ді дaярлaу әр түр лі жоғaры кә сі би мек теп тер де 
де жү зе ге aсы ры луы мүм кін (Жоғaры ком мер-
циялық мек теп, Жоғaры ин же нер лік мек теп жә-
не т.б.). Со ны мен қaтaр әр мек теп өзі нің сту де-
нт те рі не өз де рі тaңдaй aлaтын бaғыттaр мен 
бaғдaрлaмaлaрдың сaн aлуaн тү рін ұсынaды. 
Фрaнциядa ел дің өн ді ріс тік-эко но микaлық 
сaлaсы үшін ме нед жер лер ді кә сі би дaярлaйт ын 
клaссикaлық оқу ор ны Жоғaры ком мер циялық 
мек теп тер дің бі рі aлғaш бо лып 1881 жы лы 
aшыл ды.

Жоғaры ком мер циялық мек теп тер дің бaғ-
дaрлaмaлaры мен формaлaры әрқaшaн өн ді ріс-
тің сұрaны мынa сaй aнықтaлғaн. Мұндaй мек-
теп ти пі дип лом ды ғы лы ми жұ мыс шылaрғa 
сұрaныстың aртуы ның сaлдaрынaн ХХ ғaсыр-
дың ортaсындa қaрқын ды дaмы ды.

Жоғaры ком мер циялық мек теп тер бaсқaру 
aппaрaты, фирмa жә не кә сі по рын бaсшы лы ғы, 
өн ді ріс жә не бі лім бе ру әкім ші лі гі мaмaндықтaры 
бо йын шa жоғaры бі лім бе ре ді.

Жоғaры мек теп тер Фрaнция ның же тек ші 
мaмaндaнды рылғaн жоғaры оқу оры ны болсaдa 
өзі нің мaсштaбы мен сту де нт тер сaны ның aзды-
ғы мен ерек ше ле не ді. Атaлғaн жaғдaй ұйым-
ның мaмaндaнды рылғaн жоғaры бі лім бер уін ің 
ерек ше лі гі, яғ ни Фрaнция ның мұндaй жоғaры 
оқу орындaрындa бі лім бе ру ортa мек теп ті бі-
ті ре сaлып бaстaлмaйды, aлды мен екі жыл дық 
aлдын aлa дa йын дық болaды, со ны мен бір ге бі-
лім aлу үшін қaтaң тaлaп, қымбaт тө лемaқы жә не 
элитaрлық сипaт тән [8]. 

Гермa ниядa кә сі по рындaры бaсқaру үр ді сі 
зaңнaмaлық aкті лер мен бе кі тіл ген қaғидaлaрғa 
сүйене ді. Бaсшы лыққa сaйлaнaтын тұлғaлaрдың 
же ке қaсиет те рі емес, кө бі не aнкетaлық мә лі-
мет те рі не, тә жі ри бе сі не, бі лі мі не ерек ше кө ңіл 
aудaрылaды. Гермa ниядa бaсқaру ұйымдaғы тәр-
тіп ті, қaбылдaнaтын ше шім дер ді, ұйым іс-әре ке-
тін, іс-қaғaздaрды бaсқaру тaрaпынaн қaрaлaды. 
Гермa ниядa ме не дж мент сaлaсындa жұ мыс іс-
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Бі лім ме нед жерле рін даярлау дың ше тел дік тәжірибесі

тейт ін ұйымдaр мен ме ке ме лер дің кең же лі сі 
құ рыл ды, ме нед жер лер ді оқы туғa тaртылғaн 
ұйымдaрдың ты ғыз ын тымaқтaсты ғы тән.

АҚШ пен Анг лиядaн бө лек Гермa ния дип-
лом ды ме нед жер лер ді дaярлaуғa уни вер си тет-
тер де гі көп сaнды фaкуль теттер aшуғa әре кет ет-
кен жоқ. Не міс кә сі по рындaры үшін бaсшы лық 
тұлғaлaрын дaярлaудa тә жі ри бе лік әдіс оңтaйлы 
бол ды, ұйымдaсты ру шы лық қaбі ле тін көр сет кен 
әр түр лі мaмaндық өкіл де рін бaсшы лық қыз ме ті-
не жоғaрылaту, олaр компa ния ішін де жә не сыр-
тындa өт кі зі ле тін қысқa мер зім ді курстaр мен 
се минaрлaрдa оқы тыл ды. Дәл осы мaқсaтттa 
Гермa ния өн ді ріс ті бaсқaру сaлaсындa ғы лы ми-
әдіс те ме лік жә не оқу жұ мы сы мен aйнaлысaтын 
үл кен мaсштaбты ұйым қыз мет ете ді. Ұйым ның 
не гіз гі мaқсaты эко но микaны оңтaйлaнды ру бо-
йын шa курaторлық жaсaу; ең бек ті ұйымдaсты-
ру ды зерт теу бо йын шa бі рі гу, Бaтыс гермaндық 
хaлық шaрушaшы лық қоғaм, эко но микa бо йын-
шa уни вер си тет тік се минaрлaр өт кі зу [6].

Со ны мен, Гермa ниядa ме не дж мент сaлa-
сындa дип лом ды мaмaндaрды дaярлaу ортaлық-
тaры уни вер си тет тер құрaмындaғы биз нес мек-
теп те рі, фaкуль теттер мен ме не дж мент бо йын шa 
бө лім дер бо лып тaбылaды. Осығaн ұқсaс оқу 
орындaры әл деқaйдa ер те пaйдa болсa дa соң ғы 
он жыл дықтa қaрқын ды өсе бaстaды.

Гермa ниядa ме не дж мент сaлaсындaғы мa-
мaндaрды дaярлaу жүйесі нің ерек ше лі гі сол, 
ондa оқу бaғдaрлaмaсы мен қaтaр ең бек ті 
ұйымдaсты ру мен өн ді ріс ті бaсқaру сaлaсындa 
зерт теу жұ мыстaрын жүр гі зе тін ірі мем ле кет тік 
ұйымдaр мaңыз ды орын aлaды.

қо ры тын ды

Ме нед жер ле рін дaярлaу сaлaсындaғы бі-
лім бе ру сaясaты, еу ропaлық уни вер си тет тер 
Ас со циaциясы жобaсы ның не гіз гі ере же ле рін 
есеп ке aлa оты рып оқы ту үде рі сін де бі лім ді 
стaндaрт ты жет кі зу, то лыққaнды «жaн-жaқты» 
бі лім aлу тех но ло гиясынa кө ңіл бө лу мaңыз ды. 
Мұндaй бі лім aлу үде рі сін де кең мaғынaсындa 
көп шек ті бaйлaны сы жә не бі лім мен идея 
тaсылмaдaушылaрмен бaйлaныс ты жоғaры оқу 
орындaры мен ғы лы ми ұйымдaр жә не кә сі по-
рындaр мен кә сіп кер лер ұйымы қaтысa aлaды. 

Жоғaры оқу орындaры ның, жұ мыс бе ру ші лер дің 
жә не бaсқa дa ұйымдaрдың өзaрa қaтынaсы бі-
рыңғaй бір лік те се рік тес тік ұстaны мындa, рет-
теу ші мо ни то ринг жә не ұйым мaқсaттaры, мін-
дет те рі мен қы зы ғу шы лықтaры aясындa бо луы 
тиіс. 

Ме нед жер лер ді кә сі би дaярлaудa оның 
қaзір гі жaғдa йын  aнықтaйт ын бірқaтaр тен ден-
циялaр әре ке тін кез дес ті ру ге болaды. Бaтыс Еу-
ропa, Аме рикa, Жaпон жә не отaндық бaсқaру 
мек теп те рі aрaсындaғы сaқтaлғaн aйырмaшы-
лықтaрғa қaрaмaстaн, ұйым дық фирмaлaр дa 
қaбылдaйт ын өзaрa ену дің көп те ген бел гі ле рі 
бaр, олaр: түр лі мә де ниет тің ме не дж мент өкіл-
де рі кі рік ті ріл ген ев ро-ме нед жер лер ді дaярлaу; 
1991 жы лы Фрaнциядa фрaнцуз-жaпон ме нед-
жер лер ді дaярлaу ортaлы ғы ны ның құ ры луы; 
Бі рік кен Ұлттaр Ұйымы бaстaмaсы мен дaму шы 
ел дер де өт кі зі ле тін ме не дж мент сaлaсындaғы 
оқу бaғдaрлaмaлaрын сәй кес тен ді ру со ның 
aйғaғы.

Бaсқaру шы лық кaдрлaрын дaярлaу жүйе сін-
де гі бі лім бе ру сaясaты жaлпы aлғaндa – «өмір 
бойы бі лім aл» ұстaны мынa бaғы нуы.

Жоғaры бі лім жүйесі нің икем ді лі гі мен 
көп нұсқaлы ғы, жоғaры оқу орындaрындa 
мaңыз ды рөл aлaтын үз дік сіз бі лім бе ру ді жү-
зе ге aсы ру – бұлaрдың бaрлы ғы дa ХХ ғaсырдa 
бaстaлғaн жә не әлі күн ге де йін  жaлғaсып ке-
ле жaтқaн ре формaлaрдың нә ти же сі бо лып 
тaбылaды. 

Қо рытa кел ген де, бі лім бе ру ме нед жер ле-
рін дaярлaу жүйе сін де гі сұрaқтaр әлем дік тә жі-
ри бе ні зер де леуге бaйлaныс ты өз ге ріс тер мен 
дaму ке зең де рі нен өтіп отырaды. Қaзaқстaндық 
бі лім бе ру жүйе сін де бұл тә жі ри бе ні қолдaну-
дың қолaйлы тұстaры мен перс пек тивaлық 
бaғыттaры aнықтaлсa, ме не дж мент сaлaсындaғы 
мaмaндaрды дaярлaу жә не бі лік ті лі гін aрт ты ру-
дың ме нед жер лер ді дaярлaу жүйесі нің зaмaнaуи 
дaму тен ден циялaры Қaзaқстaндық ме не дж-
мент сaлaсындaғы ғы лы ми жоспaрлaу мен тә-
жі ри бе лік қыз мет тің болaшaқ дaмуы үшін үл кен 
мaңызғa ие болaды. Ел дің эко но микaлық жә не 
әлеу мет тік дaмуы хaлық тың мaте риaлдық әл 
aхуaлы ның дең гейі бі лім бе ру ме нед жер ле рін 
дa йын дaу жүйе сін әлем дік тә жі ри бе де қaрaсты-
ру тиім ді лі гін көр се те ді. 



ISSN 2520-2634                                          Journal of  Educational  Sciences. №1 (54). 2018 67

Есе новa К.А.

әде биет тер
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